Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych na terenie miasta Helu
w latach 2007-2013
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CZESC PIERWSZA

|. WPROWADZENIE

Problemy spoteczne bedace wynikiem zmian politycznych i gospodarczych, jakie dokonaty
sie w Polsce na przestrzeni ostatnich dwoch dekad stawiajg przed wiladzami, réwniez
samorzagdowymi, nowe wyzwania. Dotychczas realizowany model polityki spotecznej
polegajacy gtdwnie na tagodzeniu skutkdw nabrzmiatych, niekorzystnych zjawisk okazat
sie nie dos¢ skuteczny. Podejmowane dziatania obliczone byty na walke z rezultatami
probleméw, brak natomiast byto wystarczajgcego nacisku na profilaktyke zagrozen.
W efekcie rosnie liczba oséb — beneficjentdw pomocy spotecznej i utrwalajg sie postawy
roszczeniowe tych podmiotéw. Dlatego tez potrzebg chwili jest opracowanie spdjnych,
catosciowych, perspektywicznych programow polityki spotecznej. Poza swoimi walorami
strategicznymi, informacyjnymi i planistycznymi stanowig one przyczynek do rzetelnej
analizy obecnie realizowanej polityki spotecznej, pozwalajg na biezacg ocene
skutecznosci wybieranych rozwigzan. Czesto ich opracowanie i wdrozenie jest rowniez
warunkiem uczestniczenia w programach pomocowych realizowanych ze sSrodkow
zewnetrznych. Przejrzysta strategia, wskazanie zamierzen wiladz w zakresie polityki
spotecznej daje instytucjom decydujgcym o podziale Srodkéw gwarancje, ze
dofinansowanie z ich budzetéw konkretnych przedsiewzie¢ spowoduje osiggniecie

zamierzonych efektoéw spotecznych.

Przygotowanie Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych jest réwniez
realizacjg obowigzku natozonego na gmine ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. 2004, nr 64, poz. 593 z p6zn. zm.). Jest to obszar szczegdlnie wazny
dla wspdlnoty samorzadowej, gdzie pojawiajgce sie problemy i trudnosci widacé
najbardziej. Zapobieganie marginalizacji grup i jednostek staje sie jednym
Z najwazniejszych zadan wtadz gminnych. Dopuszczenie do wykluczenia spotecznego
szerokiego kregu osob przekresla szanse na zbudowanie spoteczenstwa obywatelskiego
i moze prowadzi¢ do niepotrzebnych napie¢ spotecznych. Dlatego tez podejmowane
dziatania lezg w interesie nie tylko oséb zagrozonych ekskluzjg spoteczng, ale catej

lokalnej spoteczno$ci.
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Il. TRYB PRZYGOTOWANIA STRATEGII

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel przygotowana
zostata zgodnie z ogdlnymi warunkami stawianymi takim dokumentom. Umownie mozna jg

podzieli¢ na cztery gtbwne czesci.

Cze$¢ pierwsza zawiera rozwazania odnoszgce sie do kanondw polityki spotecznej,
obowigzujacych standardow oraz przyjetych na szczeblu makroekonomicznym programow
z zakresu polityki spotecznej. Z uwagi na fakt obecnosci Polski w Unii Europejskiej
nakreslono podstawowe zatozenia polityki spotecznej rowniez na tym poziomie. Wskazano
uwarunkowania programowe wynikajgce z Narodowego Planu Rozwoju. W celu
odniesienia probleméw spotecznych do skali lokalnej i pokazania szerszego ich tta

przedstawiono programy opracowane na poziomie wojewoddztwa i powiatu.

Czes¢ druga przedstawia gmine Hel wedtug stanu na dzien opracowywania dokumentu.
Zawarto tutaj informacje istotne z punktu widzenia wystepujacych na jej terenie problemow
spotecznych. Analizowano zatem stan gospodarki gminy, sytuacje na rynku pracy,
zarysowano strukture demograficzng. Opisano rowniez dostepne dla mieszkancow ustugi

spoteczne w postaci edukacji, ochrony zdrowia, kultury i pomocy spoteczne;.

W czesci trzeciej dokonano oceny mozliwosci rozwojowych gminy. Jako narzedzia uzyto
analizy SWOT, tak by wskaza¢ mocne i stabe strony gminy, przedstawi¢ wewnetrzne
szanse i zewnetrzne, niezalezne od wtadz omawianej jednostki samorzadu terytorialnego,

zagrozenia.

Czesc¢ czwarta to sformutowanie misji gminy i wskazanie obszardw interwencji. W kazdym
z obszaréw wytyczono podstawowe cele, ktorych osiggniecie powinno przyczynié¢ sie do
zredukowania wystepujacych niekorzystnych zjawisk. W czesci tej wskazano réwniez
podmioty odpowiedzialne za realizacje zadan oraz instytucje wspierajgce gmine w ich

wykonaniu. Ponadto zawarto ustalenia dotyczace finansowania i monitorowania Strategii.

Strategia obejmuje okres do 2013 roku. Uzasadnieniem dla tak wybranego horyzontu

czasowego jest z jednej strony specyfika proceséw spotecznych (skutki realizacji strategii
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beda widoczne dopiero w dtuzszym okresie czasu), z drugiej zas strony koniecznosc¢

dostosowania dokumentu do okresu budzetowania przyjetego w Unii Europejskiej.

Sformutowanie misji gminy, wskazanie wspomnianych wczesniej obszaréw interwencji,
wybér celdw podstawowych i przypisanie im dziatan operacyjnych poprzedzone zostaty
rzetelng oceng stanu faktycznego, uwarunkowaniami mikro- i makroekonomicznymi,
wnioskami wyptywajagcymi z dokonanej analizy SWOT oraz potrzebami lokalnej
spotecznosci. Nie bez znaczenia byly rowniez dotychczasowe doswiadczenia
W rozwigzywaniu problemow spotecznych, bedace udziatem zwitaszcza pracownikow

Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne.
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ll. POLITYKA SPOLECZNA NA SZCZEBLU WSPOLNOTOWYM,
KRAJOWYM, WOJEWODZKIM | POWIATOWYM

1. PRIORYTETY POLITYKI SPOLECZNEJ W UNIl EUROPEJSKIEJ

Z dniem 1 maja 2004 r. Rzeczpospolita Polska stata sie cztonkiem Unii Europejskiej.
Dzieki temu moze uczestniczy¢ w programach wspolnotowych dotyczacych réwniez
rozwigzan spotecznych. Wspdlnota Europejska jest rzecznikiem aktywnej polityki
spotecznej. Ma ona stwarza¢ panstwom czionkowskim warunki dla skutecznego

przeciwdziatania spotecznemu wykluczeniu.

Rada Europejska w grudniu 2000 r. w Nicei przyjeta konkretne wytyczne w zakresie
zwalczania ubdstwa i wykluczenia spotecznego (Agenda Spoteczna). Zasadniczym celem
przewidzianym w Agendzie jest ,bardziej spojne spoteczenstwo: rowne szanse dla
wszystkich”. Natomiast podstawowym narzedziem realizacji tego celu jest zastosowanie
Otwartej Metody Koordynacji. Ma ona prowadzi¢ do opracowania jednej listy wspolnych
celéw dla integracji spotecznej, emerytur i rent oraz opieki zdrowotnej, wtgczajac w to cele

horyzontalne, takie jak rownos¢ szans i dostep do rynku pracy.

Otwarta Metoda Koordynacji to sposdb na podejmowanie i realizowanie wspolnych dziatan
w obszarze polityki spotecznej. Zatozenia podstawowe tej metody polegajg na
wyznaczaniu wspolnych celow na podstawie uzgodnionego metodologicznie opisu zjawisk
spotecznych. Zaréwno dla opisu zjawisk spotecznych, jak i wyznaczania celow
zdefiniowano i przyjeto szereg wskaznikéw. Odnoszg sie one do catej gospodarki (tzw.

wskazniki strukturalne) oraz do obszaréw socjalnych.

W 2005 r. przyjeta zostata przez Komisje Europejskg druga faza Agendy Spotecznej,
obejmujgca okres do 2010 r. Jej mottem stato sie sformutowanie: ,Spoteczna Europa

w gospodarce swiatowej: zatrudnienie i szanse dla wszystkich”.
Agenda Spoteczna przewiduje modernizacje modelu spotecznego w Europie w oparciu

o realizacje zatozeh Agendy Lizbonskiej. Nowa Agenda méwi o koniecznosci gwaranciji

zatrudnienia i zwiekszenia szans na jego osiggniecie. Wszystko to w oparciu
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o dynamiczny wzrost gospodarczy Unii, osiggniety dzieki modernizacji rynku pracy

poprzez innowacje oraz zwiekszenie ochrony socjalnej.

Europejski Model Spoteczny opiera sie na przekonaniu, ze mozliwe jest pogodzenie
wymogow szybkiego rozwoju ekonomicznego =z realizacjg celdw spotecznych

(bezpieczenstwo zatrudnionych, dostep do sfery publicznej itp.).

Od marca 2005 roku rozpoczat sie kolejny etap strategii spoteczno - gospodarczej Unii
Europejskiej. Ogtoszono wowczas nowy poczatek Strategii Lizbonskiej. Jako jeden
z podstawowych celow UE uznano wzrost zatrudnienia, w tym zaangazowanie wiekszej
liczby osob w aktywng dziatalno$¢ zawodowg oraz modernizacje systemow zabezpieczenh
socjalnych. W lipcu 2005 r. w przyjetych Strategicznych Wytycznych Wspolnoty na lata
2007-2013 uwzgledniono potrzebe dziatan na rzecz modernizacji systemu zabezpieczenia
spotecznego w zwigzku z dziataniami zmierzajgcymi do wzrostu zatrudnienia. Jako jeden
z priorytetow uznano stworzenie integracyjnego rynku pracy dla osob znajdujgcych sie

w trudnej sytuacji lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

2. DOKUMENTY PROGRAMOWE POLITYKI SPOLECZNEJ NA POZIOMIE
KRAJOWYM

W ramach Narodowej Strategii Spéjnosci realizowane beda nastepujace cele spdjnosci
wspierajgce wzrost gospodarczy i zatrudnienie:

 Poprawa jakoéci funkcjonowania instytucji publicznych oraz rozbudowa
mechanizmdw partnerstwa.

» Poprawa jakosci kapitatu ludzkiego i zwiekszenie spojnosci spoteczne.

« Budowa i modernizacja infrastruktury technicznej i spotecznej majacej
podstawowe znaczenie dla wzrostu konkurencyjnosci Polski i jej regionow.

* Podniesienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw, w tym
szczegolnie sektora wytwérczego o wysokiej wartosci dodanej oraz rozwdj
sektora ustug.

* Wozrost konkurencyjnosci polskich regionéw i przeciwdziatanie ich marginalizacji

spotecznej, gospodarczej i przestrzenne,.
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Wyréwnywanie szans rozwojowych i wspomaganie zmian strukturalnych na

obszarach wiejskich.

Rozwazajac zagadnienie polityki spotecznej nalezy rowniez uwzglednic Program
Operacyjny Kapitat Ludzki 2007 - 2013. Jego celem jest umozliwienie petnego
wykorzystania potencjatu zasobdw ludzkich poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw i ich pracownikow, podniesienie poziomu wyksztatcenia
spoteczenstwa, zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego oraz wsparcie dla

budowy struktur administracyjnych panstwa.

W ramach Programu wsparciem zostang objete nastepujgce obszary: zatrudnienie,
edukacja, integracja spoteczna, rozwdj potencjatu adaptacyjnego pracownikow
i przedsiebiorstw, a takze zagadnienia zwigzane z rozwojem zasobdow ludzkich na
terenach wiejskich, budowg sprawnej i skutecznej administracji publicznej wszystkich

szczebli itd.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki stanowi odpowiedz na wyzwania, jakie przed
panstwami cztonkowskimi stawia odnowiona Strategia Lizbonska. Wyzwania te to:
uczynienie z Europy bardziej atrakcyjnego miejsca do lokowania inwestycji
i podejmowania pracy, rozwijanie wiedzy i innowacji dla wzrostu oraz tworzenie wiekszej

liczby trwatych miejsc pracy.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki sktada sie z 10 Priorytetow realizowanych rownolegle
na poziomie centralnym i regionalnym.
Priorytety realizowane centralnie to:

» Zatrudnienie i integracja spoteczna.

* Rozwdj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw.

» Wysoka jakos¢ edukacji odpowiadajgca wymogom rynku pracy.

* Dobre panstwo.

» Profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia spoteczenstwa.
Priorytety realizowane na szczeblu regionalnym to:

* Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spoteczne;j.

* Regionalne kadry gospodarki.

* Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.
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» Aktywizacja obszaréw wiejskich.

oraz priorytet ,Pomoc techniczna”.

Rada Ministrow RP opracowata zatozenia aktywnej polityki spotecznej na lata 2007 —
2013. Dokument ten przyjety 13 wrzesnia 2005 r. nosi nazwe STRATEGIA POLITYKI
SPOLECZNEJ NA LATA 2007 — 2013. Strategia wytycza 7 priorytetow, ktore zdaniem
wiadz - szybko wdrozone i zrealizowane, przyczynig sie do rozwigzania trapigcych Polske
problemoéw spotecznych. Sformutowanie priorytetdw poprzedzono diagnozg stanu
obecnego ze szczegdlnym uwzglednieniem demografii, ubdstwa, kondycji i zagrozen
wspotczesnej rodziny i spoteczenstwa obywatelskiego. Dokument ten formutuje pozadany
do osiggniecia cel prowadzonej polityki spotecznej, ktérym ma by¢é zbudowanie na
poziomie krajowym zintegrowanego systemu polityki panstwa prowadzacej do utatwienia
wszystkim obywatelom réwnego dostepu do praw spotecznych, poprawy warunkow
powstawania i funkcjonowania rodzin oraz wsparcia grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym przy zapewnieniu demokratycznego wspotuczestnictwa  obywateli.
Sformutowane priorytety krajowe sg nastepujace:

* poprawa warunkéw dla powstawania i funkcjonowania rodzin. Wsparcie rodzin

w wychowaniu i edukacji dzieci;

» wdrozenie aktywnej polityki spotecznej;

kompleksowa rehabilitacja i aktywizacja osob niepetnosprawnych;

budowa systemu wsparcia dla os6b w wieku poprodukcyjnym;

aktywizacja i mobilizacja partnerow lokalnych;

partnerstwo publiczno — spoteczne jako podstawa rozwoju ustug spotecznych;

integracja spoteczna i zawodowa imigrantow.

3. DOKUMENTY PROGRAMOWE POLITYKI SPOLECZNEJ NA POZIOMIE
REGIONALNYM

Wiadze wojewddztwa pomorskiego opracowaty program pod nazwg: ,Strategia polityki
spotecznej wojewodztwa pomorskiego do 2013 roku”. W mysl tego dokumentu, polityka
spoteczna winna byc¢ realizowana poprzez 4 rodzaje dziatan:

1. prewencyjne;

2. wczesng interwencije;
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3. interwencje kryzysowa;

4. integracje spoteczng i zawodowa.

Zatozenia polityki spotecznej przyjete w Strategii sg nastepujace:

1. Umozliwienie mieszkancom Pomorza petnego rozwoju i uczestnictwa w Zzyciu
gospodarczo — spotecznym regionu.

2. Obowigzkiem administracji i samorzadu jest stwarzanie takich warunkéw i przestrzeni,
ktore umozliwig mieszkancom na kazdym etapie zycia i w kazdej wspolnocie, w ktorej
uczestniczg — rodzinie, grupie rowiesniczej, miejscu edukacji i pracy, wspolnocie lokalne;j,
mozliwos¢ suwerennej samorealizacji i podejmowania odpowiedzialnosci za jakos¢ zycia
i dobro wspdlne.

3. Konieczne jest dziatanie na rzecz realizacji wartosci jakimi sg: spdjnos¢ i solidarnosc
spoteczna — tzn. wyrdwnywania szans wszystkich oséb i grup spotecznych regionu
i solidarne wspotdziatanie na rzecz petnej integracji i reintegracji, przeciwdziatania

marginalizacji i dgzenia do inkluzji, troska o zachowanie tozsamosci kulturowe;.

Przyjecie powyzszych zatozen ma by¢ szansg na zréwnowazony rozwdj regionu czyli
wysoka jakos¢ zycia spoteczno — gospodarczego z zachowaniem zasobow kulturowych,
przyrodniczych, z petnym wykorzystaniem potencjatu gospodarczego, srodowiskowego,

kulturowego i ludzkiego.

Realizacji tych zatozen powinny sprzyja¢ zasady:

- pomocniczosci;

- uznania troski o zdrowie i wyksztatcenie jako fundamentu rozwoiju;

- traktowania dobrze funkcjonujgcej rodziny jako gwaranta prawidtowego rozwoju,
samorealizacji i szkoty budowania umiejetnosci dialogu oraz partnerstwa;

- zapewnienia rownego dostepu do praw, dobr i ustug w tym dostepu do nowoczesnych
technologii informacyjno — komunikacyjnych;

- dialogu i partnerstwa jako fundamentu inicjatyw wszystkich podmiotéw zaangazowanych
w realizacje polityki spotecznej;

- zasada otwartosci i przejrzystosci dziatan.
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4. DOKUMENTY PROGRAMOWE POLITYKI SPOLECZNEJ NA
SZCZEBLU POWIATU

Podstawg rozwoju systemu spotecznego w powiecie puckim jest ,Strategia
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w powiecie puckim 2005 — 2015”. Jej misja to:
,Pomoc spoteczna w powiecie puckim — zintegrowany, dostepny i skuteczny system
dziatan podmiotow dziatajgcych w sferze pomocy spotecznej, oparty na aktywnosci klienta.
System zbudowany na wspétpracy organizacji spotecznych, samorzgdowych

i pozarzadowych”.

Wszystkie zagadnienia pomocy spotecznej zostaty podzielone na 5 obszarow:

1. Edukacja;

2. Finanse;

3. Infrastruktura;

4. Problemy spoteczne;
5. Spotecznosc lokalna.

Dla w/w sfer okre$lono zadania priorytetowe.

EDUKACJA - stworzenie warunkow do rozwoju klas integracyjnych oraz podjecie dziatan
w kierunku edukacji oséb niepetnosprawnych. Dziatania te powinny by¢ wspierane
podnoszeniem swiadomosci spotecznej w zakresie problematyki pomocy spotecznej
wsréd mieszkancéw powiatu.

FINANSE — w obszarze finansow priorytetem jest stworzenie warunkow do poprawy ustug
komunikacyjnych dostosowanych do przewozu niepetnosprawnych oraz dofinansowanie
dziatan na rzecz likwidacji barier architektonicznych w istniejgcych obiektach uzytecznosci
publicznej i infrastruktury. Dziatania te winny by¢ wspierane lepszym wykorzystaniem
funduszy Unii Europejskiej.

INFRASTRUKTURA - w tym obszarze priorytetem jest tworzenie nowych instytucji
pomocy spofecznej dziatajgcych na rzecz poszczegolnych grup oraz rozwdj
i systematyczne podnoszenie jakosci ustug w oparciu 0 nowoczesny sprzet rehabilitacyjny.
PROBLEMY SPOLECZNE - priorytetem sg dziatania majgce na celu zmniejszenie
skutkow bezrobocia poprzez wtasny program ostonowy dla osob najubozszych i rodzin

wielodzietnych. Dziatania te winny by¢ wsparte zmiana polityki spoteczne;j.
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SPOLECZNOSC LOKALNA - tworzenie warunkéw do rozwoju lokalnej polityki
gospodarczej na rzecz matych i $rednich przedsiebiorstw oraz wspieranie dziatan
organizacji pozarzadowych dziatajgcych w zakresie zblizonym do zadan wiasnych

samorzadow terytorialnych i struktur pomocy spoteczne.
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CZESC DRUGA

IV. AKTUALNA SYTUACJA SPOLECZNO - GOSPODARCZA
GMINY

1. POLOZENIE, POWIERZCHNIA, LUDNOSC

Gmina miejska Hel (wojewddztwo pomorskie, powiat pucki) znajduje sie na samym koncu
Mierzei Helskiej (jej dtugos¢ wynosi ok. 34 km), w odlegtosci ok. 13 km od
Jastarni, 35 km od Wiadystawowa i ponad 80 km od aglomeracji gdanskiej.
Szeroko$¢ potwyspu  wynosi u nasady od 200 do 500 metrow, a w rejonie miasta Hel
2,9 km.

Mierzeja Helska (Poétwysep Helski) to waski pasek piaszczystego lgdu, otoczony od
potnocy Battykiem, a od potudnia Zatokg Pucka. Powstat on dzieki prgdom morskim, ktore
niosty piasek wyptukiwany z dna morskiego. Ksztattowat sie stopniowo, najpierw jako
tawica, ktora tworzyta mate wysepki majace w koncu potgczyC sie i utworzyé ten waski
pasek piasku zwany dzis Helskg Kosg. Od potnocy brzeg potwyspu jest wyrdwnany.
Znajduje sie tam wat wydmowy oraz szerokie plaze. Najwyzsze wydmy to Gora Szwedow
(15 m n.p.m.) i Bocianie Gniazdo. Fale oraz kra lodowa spowodowaty, ze od potudniowe;j

strony linia brzegowa jest pofatdowana.

Mierzeja jest usytuowana na Pobrzezu Kaszubskim. Rozcigga sie na potudniowy —
wschod od wysoczyzny zwanej Kepg Swarzewska. Zaczyna sie we Wiadystawowie
i oddziela Zatoke Pucka oraz Zatoke Gdanskg od Morza Battyckiego. Kolejne

miejscowosci potozone na mierzei to: Chatupy, Kuznica, Jastarnia, Jurata, Hel.

Hel lezy na wysokos$ci ok. 0,8 m n.p.m. Zajmuje powierzchnie 2 172 ha (22 km?). Grunty
rolne zajmujg obszar 7 ha (0,3 % ogdlnej powierzchni). Powierzchnia terenéw lesnych
wynosi 1726 ha (ok. 81 % obszaru miasta). Pozostate tereny (w tym tereny zabudowane)

zajmujg 394 ha i stanowig ponad 18,5 % catkowitego obszaru miasta.
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Liczba ludnosci wynosi 3 952 (w tym kobiety — 1 959; mezczyzni — 1 993) (dane GUS, stan
na dzien 31.XI1.2006 r.). Hel od pétnocy sasiaduje z Morzem Battyckim, a od

potudnia z Zatokg Gdanska. Na ladzie graniczy z gming Jastarnia.

2. INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

ODPROWADZANIE | OCZYSZCZANIE SCIEKOW

Powstajgce na terenie gminy Hel nieczystosci to gtownie Scieki socjalno — bytowe.
Omawiana jednostka podziatu terytorialnego posiada nowoczesng mechaniczno -
biologiczng oczyszczalnie $ciekdw, osiggajacq duzg redukcje zanieczyszczen (oddana do
uzytku w 2000 r.). Oczyszczone Scieki sg odprowadzane do Zatoki Gdanskiej.

Eksploatacjg oczyszczalni zajmuje sie Zespdt Zaktadow Obstugi Miasta w Helu.

Wyszczegélnienie Wartos¢
Projektowana przepustowos¢ oczyszczalni (m?®/d) 2 600
Sredniodobowa ilo$¢ $ciekdw (m?/d) 1700
Scieki odprowadzane ogétem (dam?/rok) 448
Ludnos¢ obstugiwana przez oczyszczalnie (ogétem osob) [ 3 898

*Zrédto: Dane GUS 2006 r.

Dtugosc¢ czynnej sieci kanalizacyjnej w miescie wynosi 1,3 km.

Wyszczegodlnienie Wartos¢é
Potaczenia prowadzace do budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania (szt.) 138
Scieki odprowadzone (dam?) 448
Ludnos¢ korzystajaca z sieci kanalizacyjnej (osoba) 3 687

*Zrédto: Dane GUS 2006 r.

W latach 2007 — 2013 wtadze miasta planujg zrealizowanie przedsiewziecia polegajgcego
na uporzadkowaniu gospodarki wodno — sciekowej na jego obszarze. Inwestycja ma byc¢
dofinansowana ze $rodkéw Funduszu Spéjnosci (szacunkowa warto$¢ projektu —

53,66 min zt, planowany udziat Funduszu Spojnosci — 30,15 min zt).

* Zrédto: Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Gdanisku

ZAOPATRZENIE | POBOR WODY

Za dostawe wody w gminie Hel odpowiada Zespét Zaktadow Obstugi Miasta w Helu.
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Wyszczegodlnienie Wartos¢
Dtugos$¢ czynnej sieci rozdzielczej (km) 1,6
Potaczenia prowadzgce do budynkow mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania (szt.) 225
Woda dostarczana gospodarstwom domowym (dam?) 169
' Ludnos$¢ korzystajgca z sieci wodociggowej (osoby) 3 845
*Zrodto: Dane GUS 2006 r.
ELEKTROENERGETYKA

Sie¢ energetyczna na terenie miasta jest dobrze rozwinieta i stanowi jednolity system
krajowy. Niezbedne sg jednak drobne modernizacje dotyczgce zwiekszenia rezerwy mocy

oraz wymiany linii kablowych.

GAZOWNICTWO

Obecnie miasto nie posiada dostepu do gazu przewodowego. Mieszkancy korzystajg

Z gazu propan butan magazynowanego w butlach.

SIEC KOMUNIKACYJNA

Zewnetrzne potaczenia komunikacyjne miasta sg realizowane w oparciu o droge
wojewodzkg nr 216, linie kolejowg relacji Reda — Wiadystawowo — Hel tgczacg Hel
z Tréjmiastem oraz drogi wodne (potgczenie zeglugowe z miejscowosciami potozonymi
nad Zatoka Gdanska, w tym w sezonie letnim tzw. tramwaje wodne). Uzupetnieniem sieci

komunikacyjnej sg drogi powiatowe i gminne obstugujgce ruch lokalny.

W zwigzku ze specyficznym potozeniem mozna dosta¢ sie na Hel drogg morska
(w sezonie letnim) i ladowa. Rejs wodolotem na trasach: Hel - Gdynia, Hel — Sopot trwa

ok. 30 min., natomiast statkiem od 70 do 90 min.

Komunikacja autobusowa zapewnia transport na trasach: Hel (przystanek Koga) —
Jastrzebia Goéra — Debki; Hel — Wiadystawowo — Gdynia; Hel — Wiadystawowo —
Jastrzebia Goéra; Hel — Wtadystawowo — Karwia; Hel — Wiadystawowo — Puck; Hel —

Gdynia — Warszawa Zachodnia.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel w latach 2007 - 2013 15



Czas podrdzy pociagiem na trasie: Gdansk - Hel wynosi 2h 30 minut.

INFRASTRUKTURA KOMUNIKACJI TELEFONICZNEJ

Na catym obszarze miasta dostepna jest sie¢ telefonii przewodowej. Jedynym
ograniczeniem w dostepie do tego srodka komunikacji jest bariera kosztowa po stronie
indywidualnych odbiorcow. Zainstalowane centrale pozwalajg na zestawienie dostepu
szerokopasmowego do sieci Internet typu Neostrada. Ponadto Hel pozostaje w catosci

w zasiegu operujgcych na polskim rynku operatoréw telefonii komérkowej.

3. DZIEDZICTWO KULTUROWE, OBSZARY CHRONIONE

Miasto Hel obok unikalnych walorow krajobrazowych i specyficznego mikroklimatu z duzg
obecnos$cig jodu, moze poszczyci¢ sie takze licznymi obiektami o wartosci historycznej

i kulturowej.

Do Rejestru Zabytkéw Nieruchomych Wojewodztwa Pomorskiego zostaty wpisane
nastepujace obiekty (stan na dzieh 31.08.2007 r.):

1. Kosciét p.w. Sw. Piotra i Pawta — jest najstarszym budynkiem w Helu. W latach 1525 —
1945 kosciot byt swiagtynig lokalnej Gminy Ewangelickiej. Obecnie miesci sie tu siedziba
Muzeum Rybotéwstwa — Oddziatu Centralnego Muzeum Morskiego w Gdansku. Jedynym
ruchomym zabytkiem pochodzacym z dawnego wyposazenia Swigtyni, jest ustawiony
w przedsionku dzwon odlany w 1642 r.

2. Karczma Lwia Jama;

3. Zabudowa ulicy Generata Waltera (ul. Wiejska) — niepowtarzalng atmosfere tego
miejsca tworzg domki rybackie w zabudowie szachulcowej z konca XVIII w. i potowy
XIXw.;

4. Kosciot parafialny p.w. Bozego Ciata;

5. Zespdt latarni morskiej - w jego sktad wchodza: latarnia morska, dom latarnikow,
zabudowania gospodarcze domu latarnikéw (sktad opatu z ubikacjami, budynek
inwentarski, pralnia, piwniczka ziemna, wedzarnia), fundament nieistniejgcej latarni
morskiej z 1820 r., maszt sygnalizacyjny radiolatarni, piwniczki ziemne — magazyn paliwa

i amunicji, budynek inwentarski;
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6. Zespodt obiektow fortyfikacji polskich rejonu umocnienia brzegu ,Hel” na Potwyspie
Helskim zbudowanych przez Polskg Marynarke Wojenng w latach 1931 — 1939 (bateria nr
31, 21, 33, 22, 32, 23, Osrodek Oporu Jastarnia — schrony Sep, Saragossa, Sabata) oraz
zespoOt fortyfikacji niemieckich zbudowanych na Pétwyspie Hel (bateria Schlezwig —
Holstein).

Mierzeja Helska nalezy do Nadmorskiego Parku Krajobrazowego (NPK zostat utworzony
5 stycznia 1978 roku; powierzchnia Parku wynosi 18 804 ha, w tym 7 452 ha czesci
ladowej i 11 352 ha wod morskich Zatoki Puckiej). Ochrong objety jest na terenie Parku
zespot wydm (biatych i szarych) w sasiedztwie Helu. Na uwage zastugujg pomniki

przyrody: dab szyputkowy, dwie topole.

Do innych atrakgji turystycznych mozna zaliczyc:

1. Port Rybacki i bulwar Nadmorski im. Prof. Kazimierza Demela.

2. Port Marynarki Wojennej — budowe rozpoczeto na poczatku lat 30. XX w. Zachodni
falochron portu przebiega w osi tzw. Helskiego Horku, na wysokosci ktérego znajdowata
sie pierwsza osada helska tzw. Stary Hel (wedtug legendy zostat on zatopiony za
grzeszne postepowanie jego mieszkancow). W poblizu portu powstaty inne, niezbedne dla
bazy morskiej obiekty. Okoto 1,5 km na pétnoc od poru zbudowano podziemng
elektrownie, schrony: amunicyjne, minowe oraz torpedowe. Kilka kilometréw na zachod od
tego miejsca zlokalizowano podziemne zbiorniki paliwa, od ktoérych poprowadzono do
nadbrzeza rurociag. Na nadbrzezu portu wyeksponowano najstarszy zachowany polski
okret — ,Batory".

3. Plaze - pierwsza znajduje sie od strony poétnocnej. Wychodzi na otwarte morze, ma
prostg linie brzegowa. Druga, od strony potudniowej, wychodzi na Zatoke Puckg i jest
Znacznie mniejsza.

4. Stacja morska - to placowka badawcza, ktéra prowadzi wiele programoéw naukowych
dotyczacych gtownie nieuzytkowych gospodarczo gatunkow ryb battyckich oraz zajmuje
sie dziatalnoscig edukacyjng, majacg na celu uswiadomienie potrzeby racjonalnego
korzystania z morskiego srodowiska naturalnego. Zwiedzajacy moga skorzystac¢ z wyktadu
pracownikéw lub wolontariuszy placowki oraz zwiedzi¢ pomieszczenie laboratoryjne
z duzg kolekcjg preparatdw reprezentujgcych sSwiat zwierzecy Battyku i wdd
Antarktycznych. Sg tu takze akwaria badawcze, w ktérych prowadzone sg obserwacje

ichtiologiczne.
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5. Fokarium - foki zyja w basenie usytuowanym na terenie Stacji Morskiej Instytutu

Oceanografii Uniwersytetu Gdanskiego.

4. GOSPODARKA

Priorytetem rozwoju gospodarczego jest stworzenie warunkéw do efektywnego
wykorzystania istniejgcego potencjatu gospodarczego miasta. Wedlug danych GUS

z 2006 r. w miescie zarejestrowanych byto 471 podmiotdéw gospodarczych.

Struktura przedsiebiorstw w podziale na sektory

3%

@ sektor publiczny

m sektor prywatny

97%

*Zrédto: Dane GUS 2006 r.

Przedsiebiorcy wg form wlasnosci

Wyszczegodlnienie Wartosé

Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg 391
Spotki handlowe 8
Spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego 1
spotdzielnie 2

Fundacje 2

Stowarzyszenia i organizacje spoteczne 7
Panstwowe i samorzadowe jednostki prawa budzetowego 13
Przedsiebiorstwa panstwowe 1

*Zrédto: Dane GUS 2006 r.

Podstawowym zrodiem utrzymania mieszkancow miasta jest turystyka, rybotowstwo

i przetworstwo rybne.
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Funkcje przemystowe skoncentrowane sg na terenie portu i terenach przyportowych. Do

najwiekszych zaktadéw produkcyjnych nalezg:

- Przedsiebiorstwo Ustug Portowych ,KOGA”,

- ,KOGA — MARIS” sp. z 0.0.,

Na obszarze miasta zlokalizowanych jest kilkanascie osrodkéw wypoczynkowych

i pensjonatow dysponujgcych ok. 1000 miejsc noclegowych. Posiada tez rozwinietg siec

kwater prywatnych. Szacuje sig, ze istniejgca baza noclegowa i gastronomiczna umozliwia

przyjecie kilku tysiecy turystow i wczasowiczéw w sezonie letnim.

Wyszczegodlnienie:
Osrodki wypoczynkowe:
- ,/Albatros”,

- Jantar’,

- ,Czajka”,

- ,Delfin”,

- . WDW Hel”,

- ,Helska Bryza”,

- Kormoran”’.

Obiekty swiadczace ustugi hotelarskie:

- ,VHM”,

- ,Bursztyn”,

- ,Claudia”,

- ,Foka”,

- ,Michat’,

- ,Mikotajek”,

- ,Riviera”,

- Sternik,

- Greenhouse,
- Dom Bursztyn,
- Willa Leon,

- Helion,
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- Fregata.

Na terenie miasta wystepujg rezerwy terenéw pod budownictwo mieszkaniowe, hotelowo —

pensjonatowe, rekreacyjne i ustugowe.

Gtownym kierunkiem rozwojowym gminy miejskiej Hel bedzie w przysziosci turystyka

pofgczona z rozwojem funkcji sanatoryjnych, uzdrowiskowych i rehabilitacyjnych oraz

rekreacji catoroczne;.

5. MIESZKANCY

O

lokalnych spotecznosci. Do najwazniejszych czynnikow demograficznych warunkujgcych

tempo rozwoju naleza:

poziom wyksztatcenia mieszkancow;

réwnowaga pomiedzy ptciami na danym obszarze;

dodatnie saldo migracji;

witasciwe proporcje pomiedzy

produkcyjnym i poprodukcyjnym;

przewaga urodzen nad zgonami.

liczbg ludnosci

w wieku przedprodukcyjnym,

Ponizej przedstawiono dane dotyczgce populacji gminy na przestrzeni lat 1995 - 2006.

Wielkos¢ populacji i zmiany w czasie

Rok Itlj-ciiflzobs’aci Kobiety |Mezczyzni| Urodzenia | Zgony nPartzu):-rac:rs\; msi;:gzji
1995 4.661 2.379 2.282 77 34 43 -38
1996 4.665 2.376 2.289 60 25 35 -31
1997 4.683 2.396 2.287 58 27 31 -13
1998 4.704 2.407 2.297 43 33 10 10
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1999 4.439 2.278 2.161 67 27 40 -7

2000 4.448 2.274 2174 71 49 22 -13
2001 4.419 2.248 2171 63 32 31 -60
2002 4.352 2.198 2.154 56 31 25 -95
2003 4.324 2175 2.149 48 25 23 -52
2004 4.214 2.113 2.101 54 35 19 -130
2005 4.034 2.012 2.022 51 27 24 -204
2006 3.952 1.959 1.993 66 41 25 -107

*Zrodto: Dane GUS

Liczba ludnosci w miescie Hel w latach 1995 -
2000
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*2rédto: Dane GUS

Jak wynika z powyzszego zestawienia liczba ludnosci w gminie jest dos¢ stabilna, cho¢
w ostatnich latach mozna zauwazy¢ jej spadek. Saldo migracji jest ujemne, natomiast

przyrost naturalny ksztattuje sie na poziomie dodatnim.
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*Zrodto: Dane GUS

Ruch naturalny ludnosci w latach 1995 - 2006
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STRUKTURA WIEKOWA

Ponizsza tabela przedstawia populacje gminy w rozbiciu na grupy wiekowe uwzgledniajac

pted.

Grupa wiekowa | Ogotem | Mezczyzni Kobiety
0-4 lata 261 139 122
5-9 lat 241 121 120
10-14 lat 226 126 100
15-19 lat 201 111 90
20-24 lata 324 162 162
25-29 lat 375 214 161
30-34 lata 371 213 158
35-39 lat 295 158 137
40-44 lata 276 149 127
45-49 lat 294 141 153
50-54 lata 285 136 149
55-59 lat 282 120 162
60-64 lata 169 85 84
65-69 lat 132 56 76
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70 i wiecej 189 71 118

Razem 3921 2 002 1919
*Zrédto: Dane GUS 2006 r.

Najliczniejszg grupg w gminie sg osoby pomiedzy 25 i 29 rokiem zycia. Struktura ludnosci
wedtug wieku majaca wptyw na ksztattowanie sie struktur spoteczno — ekonomicznych

przedstawia sie nastepujgco:

Grupa wiekowa L|cz’ba % .
oséb populacji
Wiek przedprodukcyjny: 832 21,22
- kobiety 382 9,74
- mezczyzni 450 11,48
Wiek produkcyjny: 2684 68,45
- kobiety 1259 32,11
- mezczyzni 1425 36,34
Wiek poprodukcyjny: 405 10,33
- kobiety 278 7,09
- mezczyzni 127 3,24
Ogoétem 3921 100

*Zrodto: Dane GUS 2006 r.

Obecnie najwiekszg grupe stanowig osoby w wieku produkcyjnym. Jednakze

w przysztosci zwiekszac sie bedzie procentowy udziat oséb w wieku poprodukcyjnym.

POZIOM WYKSZTAt.CENIA LUDNOSCI

W gminie dominujg osoby z wyksztatceniem sSrednim. Jednak obserwowane trendy
dazenia duzych grup ludnosci do podwyzszania i uzupetniania poziomu edukaciji
pozwalajg sadzi¢, ze dane dotyczace wyksztatcenia z roku na rok ulegajg znaczacej
poprawie. Dotyczy to jednak gtdwnie osob z wyksztatceniem sSrednim, ktére uzyskujg
wyksztatcenie wyzsze. Opisane tendencje dotyczgce ksztatcenia dorostych nie dotycza

niestety osob starszych z wyksztatceniem podstawowym.

Rodzaj wyksztalcenia Liczba oséb Mezczyzni Kobiety
Wyzsze 344 224 120
Policealne 156 34 122
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Srednie 1103 501 602
Zasadnicze zawodowe 951 613 338
Podstawowe ukonczone 918 360 558

*Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2002 r.

Graficzny obraz powyzszej tabeli przedstawia sie nastepujaco:

27%

2%

Wyksztatcenie ludnosci w gminie Hel

4%

31%

O Wyzsze

| Policealne

O Srednie

O Zasadnicze zawodowe

B Podstawowe ukonczone

@ Podstawowe
nieukonczone i bez
wyksztatcenia

* Zrédo: Narodowy Spis Powszechny 2002 r.
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POZIOM BEZROBOCIA

Liczba bezrobotnych w gminie Hel na tle pozostatych gmin powiatu

Rok 2004 | 2005 | 2006 2007
Miesiac Xl Xl Xl | 1l 1] v \"/ Vi VIl
Og(’)’fem 5301 5261 4180 | 4263 | 4139 | 3654 | 3301 | 3000 | 2845 | 2669
Powiat
Pucki
kobiety | 2516 | 2702 | 2331 | 2366 | 2317 | 2129 | 1961 | 1827 | 1803 | 1706
Ogdétem | 824 753 721 727 | 716 | 649 | 602 | 584 | 554 | 520
Miasto
Puck
KObiety 385 364 396 398 397 383 352 339 333 319
Ogdtem | 1632 | 1619 | 1014 | 1053 | 1057 | 955 | 897 | 858 | 810 | 807
Gmina
Puck
Kobiety | 759 851 566 | 586 | 600 | 553 | 544 | 532 | 530 | 527
Ogotem | 1049 | 1090 | 828 | 855 | 822 | 751 | 691 | 641 | 626 | 525
Wiadystawowo
kObiety 500 539 442 445 | 445 | 430 396 378 390 335
Ogotem | 363 374 386 | 393 | 389 | 290 | 191 | 157 | 132 | 121
Jastarnia
Kobiety | 203 204 198 | 196 | 192 | 144 | 100 | 84 70 62
Ogétem | 263 | 286 | 318 | 328 | 312 | 296 | 241 | 98 77 80
Hel
Kobiety | 145 | 151 | 170 | 176 | 168 | 163 | 132 | 62 52 52
Krokowa Ogoétem | 784 700 492 | 472 | 487 | 454 | 444 | 427 | 401 | 371
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Kobiety | 298 334 288 | 281 | 285 | 281 | 271 | 265 | 251 | 233

Ogétem | 386 439 421 435 | 356 | 259 | 235 | 235 | 245 | 245

Kosakowo
Kobiety | 226 259 271 | 284 | 230 | 175 | 166 | 167 | 177 | 178

*Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Pucku

Bezrobotni do | Bezrobotni powyzej | Dtugotrwale
Wyszczegolnienie . .
25 roku zycia 50 roku zycia bezrobotni
Ogétem 17 15 58
Kobiety 9 9 34
Mezczyzni 8 6 24

*Zrodto: Powiatowy Urzad Pracy w Pucku (stan na dzien 30.VI1.2007 r.)

Najliczniejszg grupe stanowig bezrobotni pozostajacy bez pracy powyzej 24 miesiecy.
Najmniej jest oséb zarejestrowanych do 1 miesigca, natomiast bezrobocie z pozostatych
przedziatdbw czasowych ksztaltuje sie na podobnym poziomie. Najniebezpieczniejszg
grupe stanowig bezrobotni zarejestrowani powyzej 24 miesiecy, gdyz przyjmujg pozycje
pasywng. Osoby te, mimo posiadanych kwalifikacji, tracg umiejetnosci, nie sg na
biezgco z postepem technologicznym i prawnym.

Problemem, rowniez na poziomie krajowym, jest brak zatrudnienia wsrdéd absolwentow,
ktérzy stawiajg pierwsze kroki na rynku pracy. Nie zawsze, mimo odpowiedniego
wyksztatcenia, posiadajg kwalifikacje wymagane przez pracodawcow. Czesto przeszkode
stanowi niski poziom znajomosci jezykdw obcych. Jednak ich aktywnos¢ i mobilnos¢
w poszukiwaniu pracy jest znacznie wieksza niz bezrobotnych dtugotrwale pozostajgcych

bez pracy.

Czas pozostawania
Wiek
bez pracy (m-ce)
do1]1-3]|3-6[6-12 ] 12-24 | pow.24 | 18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-59 | 60-64
Liczba bezrobotnych
3 |11]13[15] 16 | 19 | 14 [ 26 | 13 | 20 | 4 | o0
*Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Pucku (stan na dzien 30.V1.2007 r.)

Problem bezrobocia dotyczy przede wszystkim osob w wieku od 18 — 34 oraz

bezrobotnych w wieku od 45-54 lat.

Wyksztatcenie Liczba bezrobotnych
Wyzsze 3
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Policealne i srednie 15

] zawodowe
Srednie ogdlnoksztatcace 15
Zasadnicze zawodowe 23
Gimnazjalne i ponizej 21

*Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Pucku (stan na dzien 30.VI.2007 r.)

Uwzgledniajac powyzsze zestawienia mozna stwierdzi¢, ze bezrobocie coraz czesciej
dotyka ludzi mtodych i dobrze wyksztatconych. Zauwazalny jest rowniez znaczny udziat
wsrod bezrobotnych o0s6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz
podstawowym, a takze dtugotrwale pozostajgcych bez zatrudnienia, co niesie ze sobg

specyficzne problemy psychiczne i spoteczne np. ubdstwo oraz patologie.

STAN INFRASTRUKTURY MIESZKANIOWEJ

Wedilug danych GUS z Narodowego Spisu Powszechnego (2002 r.), w gminie Hel byto
1 496 mieszkan o tgcznej powierzchni 78 873 m?, z czego 1 440 (pow. 76 162 m?) byto

zamieszkanych.

Okres budowy | Liczba mieszkan Powierzchnia uzytkowa (m?)
przed 1918 3 142,0

1918 - 1944 286 17 651,0

1945 - 1970 641 28 116,0

1971 - 1978 373 16 303,0

1979 - 1988 114 8 322,0

1989 - 2002 78 8 259,0

* Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2002

Jak wida¢ z zatgczonego zestawienia dominujg mieszkania zbudowane w latach 1945 —
1970 (43%). Udziat mieszkanh powstatych w latach 1971 — 2002 wynosi 38%.

Mieszkania w gminie Hel wg okresu ich powstania

8% 9% 0% 19% @ przed 1918
m 1918-1944
0 1945-1970
0 1971-1978
m 1979-1988
43% @ 1989-2002
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* Zrodto: Narodowy Spis Powszechny 2002

Sytuacje mieszkaniowg w gminie nalezy uznac¢ za ztg, zarbwno pod wzgledem liczby
mieszkan, przypadajgcej na mieszkanca powierzchni uzytkowej, jak i wyposazenia
w podstawowe media. Obecnie na liscie Zespotu Zaktadow Obstugi Miasta jest 79 rodzin

oczekujgcych na przydziat mieszkania.

Mieszkania wg ilosci izb

Liczba izb w mieszkaniu Liczba mieszkan
1izba 51
2 izby 255
3 izby 773
4 izby 314
5 i wiecej izb 103

*Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2002

Mieszkania wg powierzchni

Powierzchnia mieszkania [m?] | Liczba mieszkan
do 30 119
30 - 39 308
40 — 49 526
50 — 59 261
60 - 79 134
80— 99 94
100 — 119 21
120 i wiecej 33

*Zrédto: Narodowy Spis Powszechny 2002

Wszystkie mieszkania wyposazone sg w energie elektryczna.
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Stan wyposazenia mieszkan w media, przytacza i ogrzewanie piecowe przedstawia sie

nastepujgco.

Mieszkania wg wyposazenia

Wyposazenie mieszkania Liczba mieszkan
wodocigg z sieci 1493
wodocigg lokalny 0
wodocigg razem 1493
bez wodociggu 3
ustep sptukiwany 1465
tazienka 1410
ciepta woda 1302
CO zbiorowe 962
CO indywidualne 239
piece 276
gaz z sieci 0
gaz z butli 1 356

*Zrédio: Narodowy Spis Powszechny 2002

Obecnie zasoby mieszkaniowe gminy Hel obejmujg ponad 1500 lokali mieszkalnych.
Wiadze samorzadowe dysponujg 64 mieszkaniami komunalnymi. Dominuje zabudowa
wielorodzinna. Wielorodzinne budownictwo mieszkaniowe powstato jako zaplecze
mieszkaniowe dla jednostek wojskowych zlokalizowanych w Helu. Ogétem na obszarze
miasta wystepuje ok. 80 wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych stanowigcych wtasnosc
Wojskowej Agencji Mieszkaniowej, Spotdzielni Mieszkaniowej Lokatorsko —
Wiasnosciowej w Pucku, wspdlnot mieszkaniowych oraz komunalnych (tacznie ok. 1100
mieszkan). W budynkach wielorodzinnych zamieszkuje ok. 72 % mieszkancow miasta.
Budynki jednorodzinne stanowig ok. 28 % wszystkich zasobéw mieszkaniowych. Funkcje
wiodgca petni zabudowa wolnostojgca typu mieszkalno — pensjonatowego z budynkami

przystosowanymi do przyjecia indywidualnych turystéw i wczasowiczow (kwatery
prywatne).

6. EDUKACJA | KULTURA

SZKOLNICTWO
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Infrastrukture o$wiatowg miasta Hel tworzg nastepujace placowki:
» Szkota Podstawowa w Zespole Szkot Ogoélnoksztatcacych;
» Gimnazjum w Zespole Szkot Ogolnoksztatcacych;
» Liceum Ogodlnoksztatcace w Zespole Szkoét Ogodlnoksztatcgeych;

* Przedszkole.

Zbiorcze dane dotyczgce oswiaty przedstawiajq sie nastepujgco:

Wyszczegdlnienie | Przedszkole | Szkota Podstawowa | Gimnazjum
Oddzialy 6 15 7

Dzieci 130 274 137
*Zrodto: Dane GUS 2006 r.

Wyszczegdlnienie Szkola Podstawowa | Gimnazjum
Liczba komputeréw 0 14
Pracownie komputerowe 0 1
Komputery podiaczone do Internetu 0 14

*Zrodto: Dane GUS 2006 r.

KULTURA

Hel oferuje mieszkancom oraz turystom bogate spektrum atrakcji kulturalnych. Wsrdd nich
mozna wskazac:

1. Dom Goscinny ,Mikotajek” — Malarstwo Marynistyczne;

2. Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana Zeromskiego;

3. Muzeum Obrony Wybrzeza;

4. Muzeum Rybotéwstwa — Oddziat Centralnego Muzeum Morskiego w Gdansku -
ekspozycja muzeum sktada sie z trzech czesci: statej wystawy we wnetrzu obiektu,
plenerowego skansenu tradycyjnych todzi rybackich oraz wiezy widokowej;

5. Plenerowa ekspozycja broni i uzbrojenia;

6. Pomnik Jana Myslisz — znajduje sie w centralnej czesci Parku Kaszubskiego. Jan
Myslisz za mestwo w wojnie z bolszewikami w 1920 r. otrzymat Krzyz Virtuti Militari. Po
powrocie z wojska osiadt w Helu petnigc funkcje latarnika;

7. Pomnik Obroncow Helu - usytuowany w parku, w centrum miasta, upamietnia waleczng
walke Garnizonu Helskiego z Niemcami. Odbywajg sie tu uroczystosci patriotyczne;

8. Pomnik Stefana Zeromskiego - niewielki pomnik w ksztatcie Zagla po$wiecony

wybitnemu pisarzowi, ktory trzykrotnie w latach 1922 — 24, przybywat w celach
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kuracyjnych do Helu. W trakcie tych pobytow pisarz stworzyt m.in. poetyckga powiesc
,Miedzymorze” opowiadajgcg o Potwyspie Helskim i jego mieszkancach;

9. Sala Tradycji 9 Flotylli Obrony Wybrzeza — sala usytuowana w budynku Klubu
Garnizonowego, mieszczgcego rowniez Kasyno Wojskowe i biblioteke. Mozna tu
zobaczy¢ 330 — kilogramowy pocisk kaliber 280 mm, pochodzacy z pancernika Schleswig
— Holstein, wystrzelony w strone Helu we wrze$niu 1939 r. Obok budynku Klubu
Garnizonowego jest usytuowana plenerowa wystawa broni morskiej. Najwieksze
zainteresowanie wzbudza fragment jednej z 4 armat, o kalibrze 152,4 mm, wchodzacych

w sktad bronigcej Helu 31 baterii im. Heliodora Laskowskiego.

7. POMOC SPOLECZNA | OPIEKA ZDROWOTNA

Placowka realizujgcg =zadania pomocy spotecznej jest Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej. Adresatami wsparcia socjalnego sg najczesciej rodziny cierpigce niedostatek
z powodu ubdstwa badz bezrobocia, rodziny wielodzietne, rodziny niewydolne opiekunczo

i wychowawczo, osoby niepetnosprawne, rodziny dotkniete przemocg i uzaleznieniami.

Ponizej przedstawiono dane dotyczgce rodzaju i skali pomocy spotecznej w gminie Hel:

Liczba rodzi Liczba oséb w tych
Powdd trudnej sytuacji Iczba rodzin rodzinach
zyciowej
2003|2004 | 2005 | 2006 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Ubdstwo 132 | 143 | 138 | 133 | 342 | 370 | 384 | 327
Sieroctwo 0 0 0 0 0 0 0 0
Bezdomnosé 3 4 1 1 4 5 1 1

Potrzeba ochrony macierzynstwa| 3 3 2 1 10 10 3 3

Bezrobocie 90 | 105 | 99 88 | 233 | 265 | 255 | 230
Niepetnosprawnosc¢ 42 | 45 | 53 56 | 97 | 106 | 111 | 112
Dtugotrwata choroba 12 16 25 35 | 25 30 67 89
Bezradnos¢ w sprawach

opiekunhczo -

. . 32 | 44 | 27 39 [ 112 | 158 | 105 | 148
wychowawczych i prowadzeniu

gospodarstwa domowego
w tym: - rodziny niepetne 27 | 35 13 32 | 79 | 102 | 36 | 100
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- rodziny wielodzietne 5 9 9 33 56 47 58
Alkoholizm 26 | 30 | 25 | 33 | 49 | 56 | 48 71
Narkomania 0 1 4 0 4 7 12
Trudnosci w przystosowaniu sie
do zycia po opuszczeniu zaktadu | 5 6 6 13 14 8 11
karnego
Przemoc w rodzinie 0 0 1 0 0 0 3
Brak umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia
miodziezy opuszczajace;j 0 0 0 0 0 0 0
placowki opiekunczo-
wychowawczej
Zdarzenie losowe i sytuacja 0 0 > 0 0 0 7
kryzysowa
Trudnosci w integracji oséb,
ktére otrzymaty status uchodzcy 0 0 0 0 0 0 0
Kleska zywiotowa lub 0 0 0 0 0 0 0
ekologiczna

* Zrédto: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Helu

Wykorzystanie srodkow finansowych ogétem za 2006 r. (zt)

Zadania Plan Wykonanie %
Zadania zlecone gminie 94 150,00 79 516,00 | 84,45
Zasitki rodzinne i $wiadczenia opiekuncze 821 609,00 | 604 326,00 | 73,55
Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne 10 612,00 10 612,00 100
Zadania wlasne gminy: 130 600,00 | 130 600,00 | 100
w tym
- zasitki okresowe 19 000,00 19 000,00 100
- zasitki celowe i w naturze 89 800,00 89 800,00 100
- dotacja celowa na dozywianie dzieci w szkole | 19 632,00 19 632,00 100
- dotacja na dozywianie osob dorostych 2 168,00 2 168,00 100

* Zrédto: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Helu

Rodzaj pomocy Naktady (zt) | llo$¢ osobl/ilosé swiadczen
Zasilki state 79 516,00 25/242
Zasitki rodzinne z dodatkami | 432 060,00 242/6 057
Swiadczenia opiekuncze 99 266,00 7/520
Zasitki okresowe 19 012,00 37/111
Skfadki na ubgzpleczenle 14 079,00 11/126
emerytalne i rentowe

* Zrédto: Dane Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Helu
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest jednostkg organizacyjng miasta Hel,
finansowang z budzetu miasta (w zakresie zadah wilasnych) oraz dotacji z budzetu

panstwa (w zakresie zadan zleconych). Obszarem dziatania Osrodka jest miasto Hel.

Do zadanh prezentowanej jednostki organizacyjnej nalezy przede wszystkim:

- tworzenie warunkéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej w miescie Hel,
w tym rozbudowa infrastruktury socjalnej;

- analiza i ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia pomocy spotecznej;
- przyznawanie i wyptacanie okreslonych przez prawo swiadczen;

- pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oséb
i rodzin;

- praca socjalna rozumiana jako dziatalnos¢ zawodowa, ukierunkowana na pomoc osobom
i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskaniu zdolno$ci do  funkcjonowania
w spoteczenstwie oraz na tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi;

- wspofpraca i wspétdziatanie z organizacjami pozarzgdowymi i koscielnymi w zakresie

pomocy spotecznej.

*Zrédto: Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu

Osrodek w swej pracy wspierany jest przez instytucje powiatowe majgce siedzibe na
terenie miasta Puck. Do najwazniejszych partneréw naleza:

1. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie;

2. Kuratorzy Zawodowi,

3. Powiatowy Urzad Pracy.

Wspotprace z w/w podmiotami prowadza réwniez: Swietlica Socjoterapeutyczna ,Bocianie
Gniazdo” w Helu (do Swietlicy uczeszczajg dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i dzieci
niepetnosprawne. Wychowankowie sg objeci terapig zajeciowg — plastyczng, muzyczna,

tanecznag, teatralng), pedagog szkolny i dzielnicowy miasta Hel.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Helu zatrudnia 7 pracownikow. Kadre placéwki
tworza:

- kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu,

- gtowny ksiegowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu,

- starszy pracownik socjalny,
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- starszy inspektor,

- inspektor ds. Swiadczen rodzinnych,

- dwie opiekunki sSrodowiskowe.

Opieka zdrowotna na ternie miasta realizowana jest przez:
- Szpital Wojskowy,

- Samodzielny Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej.

Na obszarze miasta Hel funkcjonujg dwie apteki:

- Apteka ,Bursztynowa”,
- Apteka ,Helska”.

CZESC TRZECIA

V. ANALIZA SWOT

1. UWAGI OGOLNE
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Ponizej przedstawiono dwie tabele analizy SWOT. W jednej prezentowane sg mocne

i stabe strony gminy. W drugiej zas szanse i zagrozenia. Z uwagi na materie

opracowywanego dokumentu, zagadnienia ujete w zestawieniach ograniczono do sfer

majacych wptyw na polityke spoteczna.

2. TABELE ANALIZY SWOT

Mocne strony

Stabe strony

- Posiadanie terendéw do lokowania dziatalno$ci
gospodarczej i ustugowej.

- Rozwinieta infrastruktura techniczna

w postaci wodociggow, sieci energetycznych,
telefonii przewodowej umozliwiajaca
nieskrepowane prowadzenie dziatalnosci
gospodarcze;j.

- Prorozwojowa polityka wtadz miasta,
doceniajgcych wage rozwoju gospodarczego.
- Dziatalno$¢ spoteczna grupy aktywnych
liderow wsréd lokalnej spotecznosci.

- Kompetentne i sprawne dziatanie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu.

- Zaangazowana i wyksztatcona kadra
pedagogiczna w prowadzonych przez gmine
placowkach oswiatowych.

- Atrakcyjne potozenie regionu (w poblizu
aglomeraciji Trojmiejskiej).

- Wystepowanie niepowtarzalnych walorow
krajobrazowych.

- Rosngca swiadomos$¢ koniecznosci ciggtego
podwyzszania standardu ustug dla ludno$ci
miasta, takze w zakresie pomocy spotecznej
(znajdujgca odzwierciedlenie w realizacji zadan
publicznych).

- Istnienie podstaw instytucjonalnych dla
realizacji zadan w ramach pomocy spoteczne;.

- Duza liczba mikro- i matych przedsiebiorstw,

- Wysokie wskazniki bezrobocia na terenie
miasta, zwtaszcza w grupie oséb mtodych

i absolwentéw.

- Niezadowalajacy poziom wyksztatcenia
mieszkancow.

- Apatia czesci lokalnej spotecznosci.

- Niezadowalajacy poziom aktywnosci
zawodowe;j i spotecznej mieszkahcow.

- Wystepowanie postaw roszczeniowych

i biernosci wsrdd oséb korzystajgcych z pomocy
spotfecznej.

- Istnienie barier architektonicznych
utrudniajacych osobom niepetnosprawnym
dostep do débr i ustug.

- Niedostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych baza transportowa.

- Niewielkie zainteresowanie pracodawcow
w zakresie zatrudniania oséb
niepetnosprawnych (brak miejsc pracy).

- Ubéstwo niepetnosprawnych.

- Brak zrodet informujacych osoby
niepetnosprawne o istniejgcej pomocy.

- Staba swiadomos¢ rodzicow o problemach
dzieci.

- Niedostateczne wyposazenie placowek
pomocy spotecznej (np. sprzet rehabilitacyjny).
- Stabo rozwinieta informatyzacja.

- Niewystarczajaca profilaktyka w srodowiskach
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mogacych generowac¢ nowe miejsca pracy.

- Podnoszenie kwalifikacji przez pracownikow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
(szkolenia, kursy).

- Wymiana doswiadczen miedzy osrodkami
pomocy spoteczne.

- Rozwoj infrastruktury technicznej (np. budowa
i modernizacja sieci drogowych,
kanalizacyjnych) zachecajgcy potencjalnych
inwestorow do lokowania inwestycji i kapitatu na

terenie miasta.

zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

- Stabo rozwinieta wspoitpraca ze srodowiskami
naukowymi.

- Niewystarczajgca promocja miasta.

- Brak dobrze rozwinietego systemu informacji
gospodarczej (np. w odniesieniu do
pozyskiwania $rodkoéw pomocowych na rozwdj
dziatalnosci gospodarczej, szkolenia dla
inwestorow).

- Niedostosowane do wymagan rynku systemy
ksztatcenia mtodziezy.

- Wysoka kapitatochtonnos¢ inwestyciji
infrastrukturalnych, co zmniejsza srodki

przeznaczone na rozwéj zasobow ludzkich.

Szanse

Zagrozenia

- Utrzymujacy sie wzrost gospodarczy

i wynikajgca stad poprawa jakosci zycia
ludnosci.

- Bogacenie sie spoteczenstwa polskiego.

- Dotacje z Unii Europejskiej przyznawane
w ramach funduszy pomocowych.

- Utrzymanie sie pozytywnych trendow
dotyczacych podnoszenia poziomu
wyksztatcenia wsrdod mieszkancow.

- Efekty realizowanych w skali krajowe;j,
wojewodzkiej i powiatowej programow

w zakresie polityki spotecznej, koordynacja tych
dziatan.

- Powolna (pozytywna) zmiana nastawienia
spoteczenstwa do oséb niepetnosprawnych.
- Dobre rozwigzania prawne.

- Ograniczenie biurokraciji.

- Szerszy dostep do kultury i sportu.

- Wspétpraca z organizacjami pozarzgdowymi.

- Konkurencja pomiedzy gminami w zabieganiu
o srodki pomocowe oraz lokalizacje inwestyciji.
- Ostabienie rozwoju gospodarczego.

- Niekontrolowany naptyw turystéw

i nieskoordynowany rozwéj budownictwa
letniskowego bez odpowiedniej rozbudowy
infrastruktury.

- Niewtasciwa polityka panstwa wobec
samorzgdow.

- Odptyw najbardziej przedsiebiorczych

i wyksztatconych oséb z terenu gminy.

- Utrudnienia organizacyjne w dostepie do
Srodkéw pomocowych UE, brak
wystarczajacych $rodkéw na ,wktad wiasny”.

- Tendencje dotyczace wzrostu przestepczosci
na terenie miasta, zwtaszcza w odniesieniu do
nieletnich i mfodocianych.

- Rozwarstwianie sie spoteczenstwa, podziat na

biednych i bogatych.
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- Anonimowo$¢ os6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

- Brak tolerancji.

- Dalsze obnizanie standardéw podstawowych
ustug zdrowotnych finansowanych w ramach
NFZ.

- Powiekszanie sie obszaréw patologii

- Wiecej chetnych do pracy w organizacjach
prospotecznych.

- Wieksze mozliwosci samodzielnego o o
) o spotecznych na terenie miasta, pojawianie sie
funkcjonowania niepetnosprawnych. ] _
o nowych zagrozen (narkomania).
- Dobra dostepnos¢ do ustug medycznych. ) o o )
_ - Biernos$¢ i pasywnos¢ osob objetych pomocg
- Wzrost popytu na ustugi turystyczne. o
_ o _ spoteczna, nasilanie sie postaw
- Rozwdj technik informacyjnych )
) ) o roszczeniowych.
(nowoczesnych narzedzi komunikowania sie _ _ _
_ _ . . _ . - Niewystarczajgcy strumien srodkow na
i wymiany informacji), co sprzyja promocji . .
_ ) _ _ _ ] zadania pomocy spoteczne;.
miasta w srodowisku potencjalnych inwestorow. o _ .
. . - Niskie wynagrodzenia kadry pracownikéw
- Dostepnosé nowych rynkow zbytu .
o i . . socjalnych.
w nastepstwie integracji z Unig Europejska. _ ) _ _
. . | - Ograniczone $rodki na podnoszenie
- Rekreacyjny charakter miasta stwarza warunki L
. o o kwalifikacji zawodowych.
do rozwoju przedsigbiorczosci w sferze ustug _ _ _ _
_ _ - Ograniczenia w zakresie budownictwa
obstugi turystyczne;. _ ) ) _ _
socjalnego (brak srodkéw na inwestycje,

ograniczone mozliwosci pozyskiwania
zewnetrznych zrédet finansowania).

- Ograniczone mozliwosci finansowania
przedsiewziec¢ prorozwojowych — niewiele
zrodet, trudny dostep, niewielkie zasoby wtasne

miasta.

3. PODSUMOWANIE ANALIZY SWOT

Jak wynika z tabeli analizy SWOT wiele zagrozen dla rozwoju miasta sytuuje sie w sferze
szeroko rozumianej polityki spotecznej. Takie zjawiska, jak bezrobocie i ubostwo z jednej
strony sg wynikiem okreslonych procesow spoteczno - gospodarczych, z drugiej zas same
potrafig generowaé nowe problemy w postaci uzaleznien, czy przemocy w rodzinie. Ich
rozwigzanie wymaga kompleksowego podejScia do =zastanej rzeczywistosci, ze
szczegolnym uwzglednieniem osob, ktoére zagrozone sg wykluczeniem spotecznym. Jak

pokazujg dotychczasowe doswiadczenia tatwo staé sie beneficjentem systemu pomocy

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel w latach 2007 - 2013 37




spotecznej, o wiele trudniej jednak powrdci¢ na droge samodzielnosci i odpowiedzialnosci
za byt wtasny i losy rodziny. Dlatego tez w proponowanych dziataniach potozono duzy

nacisk na profilaktyke, zadania edukacyjne i terapeutyczne.

CZESC CZWARTA

VI. STRATEGIA DZIALAN

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel w latach 2007 - 2013 38



1. OBOWIAZKI GMINY NALOZONE PRZEPISAMI PRAWA

Strategia gminy musi by¢é dostosowana do zadan, jakie wspdlnota samorzadowa
obowigzana jest realizowaC w zakresie polityki spotecznej. Zadania te, zgodnie
z ustawg z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. 2001,
nr 142, poz. 1591 z pézn. zm.), obejmujg w szczegdlnosci sprawy:

» ochrony zdrowia,

* pomocy spotecznej, w tym osrodkow i zaktadow opiekunczych,

* gminnego budownictwa mieszkaniowego,

» edukacji publicznej,

o kultury, w tym bibliotek gminnych i innych instytucji kultury oraz ochrony
zabytkéw i opieki nad zabytkami,

» kultury fizycznej i turystyki, w tym terendw rekreacyjnych i urzadzen sportowych,

» porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony
przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia i utrzymania
gminnego magazynu przeciwpowodziowego,

* wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi,

» wspoOtpracy ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

Przepisy prawa okreslajg, ktore zadania wlasne gminy majg charakter obowigzkowy.
Przekazanie gminie w drodze ustawy nowych zadan wlasnych wymaga zapewnienia
koniecznych srodkéw finansowych na ich realizacje w postaci zwiekszenia dochodéw
witasnych gminy lub subwencji. Ponadto ustawy mogg naktada¢ na gmine obowigzek
wykonywania zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej, a takze z zakresu

organizaciji, przygotowania i przeprowadzenia wyborow powszechnych oraz referendow.

Ponadto, zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2004,

nr 64, poz. 593), na gminy natozono ponizej zaprezentowane zadania.
Do zadan witasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

1. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych

ze szczegolnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki
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i rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja
0sOb i rodzin z grup szczegolnego ryzyka;

2. sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej;

3. udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom
tego pozbawionym;

4. przyznawanie i wyptacanie zasitkbw okresowych;

5. przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych;

6. przyznawanie i wypfacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku zdarzenia losowego;

7. przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkbw na
Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym
dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczeh na podstawie przepisow
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej;

8. przyznawanie zasitkdw celowych w formie biletu kredytowanego;

9. opftacanie skfadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej,
osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym czionkiem rodziny oraz wspdlnie
Z niezamieszkujgcymi matka, ojcem lub rodzenstwem;

10.praca socjalna;

11. organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi;

12.prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych;

13.tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing;

14.dozywianie dzieci;

15. sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

16.kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu;

17.sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
réwniez w wers;ji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego;

18.utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie

srodkéw na wynagrodzenia pracownikow.
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Do zadan witasnych gminy naleza réwniez:

1.
2.

przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych celowych;

przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach
wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki;
podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych

z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine

nalezy:

1.
2.

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych;

optacanie skfadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia;

organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuhczych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéw
zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczna;

prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi;

realizacja zadan wynikajgcych z rzadowych programdéw pomocy spotecznej,
majgcych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz

rozwoj specjalistycznego wsparcia.

Zadania gmin w sferze polityki spotecznej wynikajg réowniez z innych powszechnie

obowigzujacych aktéw prawnych. Do najwazniejszych z nich naleza:

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. Nr 228, poz.

2255 z pozn. zm.; tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992 z pdzn. zmianami)

regulujgca nowy system pozaubezpieczeniowych $swiadczenh spotecznych, finansowanych

w catosci ze srodkéw budzetu panstwa, catkowicie odrebny od systemu pomocy

spotecznej. Zamiast, tak jak dotychczas, szeregu rdznych, niezaleznych od siebie

Swiadczen ustawa ta wprowadza tylko jeden zasitek rodzinny wraz z dodatkami, ktore

zastepujg obecne zasitki i Swiadczenia (np. zasitek wychowawczy, swiadczenie z funduszu
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alimentacyjnego, jednorazowy zasitek macierzynski z pomocy spotecznej, gwarantowany

zasitek okresowy).

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143
Z pozn. zm.). Ustawa o zatrudnieniu socjalnym stwarza szanse na powrét do
spoteczenstwa osobom, ktore z réznych powoddw znalazty sie na marginesie zycia
spotecznego. Ustawa ma zastosowanie przede wszystkim do oséb, ktdre nie posiadajg
witasnych dochodow, a w szczegolnosci oséb bezdomnych w procesie wychodzenia
z bezdomnos$ci, oséb uzaleznionych od alkoholu w procesie leczenia, os6b uzaleznionych
od narkotykow w procesie leczenia, osob chorych psychicznie, dtugotrwale bezrobotnych,
bytych wieznidw oraz uchodzcéw. Drugg formg pomocy przewidziang w ustawie jest

wsparcie zatrudnienia osob, ktére ulegty wykluczeniu spotecznemu.

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111,
poz. 535 z p6zn. zm.). Wedtug ustawy ochrone zdrowia psychicznego zapewniajg organy
administracji rzadowej i samorzadowej oraz instytucje do tego powotane. Ustawa
przewiduje, ze w dziataniach z zakresu ochrony zdrowia psychicznego mogq uczestniczy¢
stowarzyszenia i inne organizacje spoteczne, fundacje, samorzady zawodowe, Koscioty
i inne zwigzki wyznaniowe oraz grupy samopomocy pacjentéw i ich rodzin, a takze inne

osoby fizyczne i prawne.

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.). Ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie jest aktem prawnym wprowadzajgcym kompleksowe
rozwigzania dotyczace podstawowych dziedzin dziatalnosci organizacji pozarzgadowych
w Polsce. Obszary, ktére reguluje ustawa to: prowadzenie dziatalnosci pozytku
publicznego (dziatalno$¢ odptatna i nieodptatna pozytku publicznego), uzyskiwanie przez
organizacje pozarzadowe statusu organizacji pozytku publicznego oraz konsekwencje
z tym zwigzane (warunki uzyskania statusu organizacji pozytku publicznego), nadzé6r nad

prowadzeniem dziatalnosci pozytku publicznego, wolontariat.
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

(Dz. U. Nr 99, poz. 1001 z pdzn. zm.). Ustawa okresla zadania panstwa w zakresie

promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe;.
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Zadania panstwa w zakresie promociji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej sg realizowane przez instytucje rynku pracy dziatajgce w celu:
petnego i produktywnego zatrudnienia; rozwoju zasobow ludzkich; osiggniecia wysokiej

jakosci pracy; wzmacniania integracji oraz solidarnosci spotecznej.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej
ze srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135). Ustawa okresla: warunki udzielania

i zakres Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. Nr 35, poz. 230 z p6zn. zm.). Naktada na organy administraciji
rzadowej i jednostek samorzadu terytorialnego obowigzek podejmowania dziatan
zmierzajgcych do ograniczania spozycia napojow alkoholowych oraz zmiany struktury ich
spozywania, inicjowania i wspierania przedsiewzie¢ majgcych na celu zmiane obyczajow
w zakresie sposobu spozywania tych napojow, dziatania na rzecz trzezwosci w miejscu
pracy, przeciwdziatania powstawaniu i usuwaniu nastepstw naduzywania alkoholu, a takze
wspierania dziatalnosci w tym zakresie organizacji spotecznych i zaktadéw pracy.

Ponadto na mocy tej ustawy jednostki samorzadu terytorialnego popierajg takze tworzenie
i rozwoj organizacji spotecznych, ktérych celem jest krzewienie trzezwosci i abstynencji,
oddziatywanie na osoby naduzywajace alkoholu oraz udzielanie pomocy ich rodzinom, jak

rowniez zapewniajg warunki sprzyjajgce dziataniom tych organizacji.

Ustawa z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych
oraz zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. Nr 86, poz. 732) stanowi, ze przyznawanie i wypfata

zaliczek alimentacyjnych jest zadaniem administracji rzadowej zleconym gminie.

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nr 71, poz.
734 z pozn zm.) naktada na wiadze samorzgdowe (wdjta, burmistrza lub prezydenta
miasta) obowigzek rozpatrywania wnioskoéw os6b uprawnionych do otrzymania dodatkéw
i wydawania decyzji administracyjnych w sprawie przyznania (bgdz odmowy przyznania)
dodatku mieszkaniowego. Wyptata dodatkow jest zadaniem witasnym gmin, ktore

otrzymujg w zwigzku z tym dotacje celowe z budzetu panstwa.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel w latach 2007 - 2013 43



2. PLANOWANIE STRATEGICZNE W MIESCIE HEL - PRZYJETE
ZASADY

W opracowanej strategii przyjeto kilka zatozen, wynikajagcych z zasad planowania
strategicznego, materii polityki spotecznej, a takze posiadanej przez wiladze miasta
praktyki. Jasne okreslenie zasad pozwolito z jednej strony na koncentrowanie sie na
najwazniejszych dla gminy kwestiach, z drugiej zas strony stwarza szanse do zachowania
spojnosci i komplementarnosci podejmowanych dziatan. Te zasady to:

* zasada pomocniczosci — podejmowane beda dziatania aktywizujgce
i pobudzajgce do dziatania osoby bezposrednio dotkniete konkretnymi problemami
spotecznymi, dopiero potem bezposrednie dziatania ratunkowe witadz
samorzadowych;

» zasada efektow odtozonych w czasie — pewne dziatania, cho¢ moze nie tak
spektakularne i nie przynoszace bezposrednich efektow beda procentowaé
w przysztosci;

« zasada promieniowania efektéw — przy wyborze konkretnych dziatan
podejmowano takie, ktdre poprzez fancuch przyczynowo — skutkowy bedg odnosity
pozytywne skutki rowniez w innych obszarach;

« zasada akceptacji spolecznej - podejmowane dziatania, choé stuszne
aksjologicznie, muszg by¢ spotecznie akceptowane (wyjasnienie dziatan, jawnos¢
poczynan, zaangazowanie jak najwiekszej liczby wolontariuszy itp.);

» zasada kontroli spotecznej — wdrazany program bedzie na biezaco raportowany
oraz wykazywane bedg jego pozytywne skutki tak, by spotecznos¢ lokalna mogta
oceniac¢ jego poprawnos¢ i przydatnoscé;

» zasada zaangazowania spotecznego — do pracy nad poszczegdlnymi dziataniami
zapraszane bedg szerokie kregi spoteczne (organizacje pozarzadowe, rodzice,
grupy wsparcia, wolontariusze);

+ zasada kompleksowosci i sprzezenia zwrotnego — dziatania planowano w taki
sposob, by zmiany dokonane w jednym obszarze Zzycia powodowaty pozytywne
skutki w dziedzinach pokrewnych;

 zasada pozornego altruizmu — wdrazanie strategii poprzedzone bedzie akcjg
informacyjng, majacq wykazaé, ze dziatania, cho¢ skierowane gtdwnie do oséb
wykluczonych lub zagrozonych takim wykluczeniem, stuzg catej spotecznosci

lokalnej.
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3. SKUTECZNY SYSTEM DZIALAN JEDNOSTEK FUNKCJONUJACYCH
W SFERZE POMOCY SPOLECZNEJ OPARTY NA AKTYWNOSCI JEJ
BENEFICJENTOW (POLITYKA PRORODZINNA) — JAKO PRIORYTET
POMOCY SPOLECZNEJ W MIESCIE HEL

Podstawowym podmiotem i adresatem dziatan systemu pomocy spotecznej w miescie Hel
jest i bedzie rodzina. Rodzina uwazana jest za naturalng i podstawowg komorke
spoteczng. Jako pierwsze srodowisko wychowawcze, wptywa na osobowos$¢ cztowieka,
jego zycie i rozwdj. Rodzina jest miejscem, w ktérym dziecko doswiadcza swoich
pierwszych kontaktdw z otoczeniem, zaczyna poznawac i rozumie¢ wartosci spoteczne.
Dziecko rozpoczyna zycie jako istota obiektywnie niesamodzielna. Z punktu widzenia jego
wilasnego poczucia satysfakcji okres wczesnego dziecinstwa daje mu jednak znaczne

zadowolenie.

W miare jak dziecko ro$nie, bardzo czesto zwieksza sie jego potrzeba wyrazania siebie —
samodzielnego skutecznego dziatania. Rozwijajace sie dziecko potrzebuje wyraznego
okazywania mu (przez rodzicow i inne dzieci) mitosci i uczucia. Dziecko, ktdre nie
odczuwa poczucia mitosci rodzicow do niego i bezpieczenstwa w stosunkach z innymi
ludzmi, bedzie nieuchronnie wykazywato roznego rodzaju dysharmonie w rozwoju swej

osobowosci.

Rodzina jest kolebkg rozwoju charakteru kazdego czionka, szczegdlnie dziecka. W niej
zdobywa ono mowe, jezyk, ksztattuje uczucia i postawy wobec ludzi i otaczajgcego swiata.
Rodzina jest wazna dla dziecka, bo wprowadza je w $wiat kultury, przygotowuje do udziatu
w zyciu dorostych. Rodzina i dziecko stanowig zasadnicze kwestie w polityce spotecznej.
Podstawg do rozwigzywania probleméw spotecznych jest wsparcie rodziny
w odbudowywaniu prawidtowych relacji oraz we wiasciwym wypetnianiu rél spotecznych
przez jej cztonkdw. Wsparcie rodziny powinno byé w miare mozliwosci wczesne i mieé

charakter profilaktyczny, ochronny.

Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci,

mtodziezy oraz ksztattowanie wartosci i norm zwigzanych z ich wychowywaniem. Wiele
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zagadnien problemowych we wspofczesnej rodzinie wymaga wdrozenia dziatan
naprawczych, ktére powinny spowodowac¢ okreslone efekty. O skutecznosci wszelkiego
rodzaju planéw ukierunkowanych na poprawe jakosci zycia wielu rodzin zalezy bardzo
wiele, a nader wszystko zdolnos¢ jednostki do przekazywanych pozytywnych wzorow
nastepnym pokoleniom. Problematyka zwigzana z szeroko rozumiang profilaktykg i opiekg
nad dzieckiem i rodzing jest zagadnieniem niezmiernie istotnym dla wszelkiego rodzaju

instytucji, ktore zajmujg sie wspomaganiem rodzin.

Instytucje wsparcia spotecznego w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing:

* Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Helu,

» Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

* Placowki oswiatowe,

» Placéwki ochrony zdrowia,

 Komenda Powiatowa Policji,

* Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

* Rodziny zastepcze funkcjonujace na terenie powiatu,

» Poradnia Zdrowia Psychicznego w Pucku,

* Sad Rejonowy,

* Powiatowy Urzad Pracy,

» Parafia Kosciota Rzymsko — Katolickiego,

» Organizacje pozarzadowe,

» Stowarzyszenia,

» Powiatowa Stacja Epidemiologiczna.
Podstawowymi dokumentami programowymi, ktére do chwili obecnej byty skoncentrowane
na rozwigzywaniu kwestii problemowych sg Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych i Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii.

Wartosci, takie jak dom, zyciowy partner, dzieci, praca, cho¢ wazne, nie sg w stanie
zaspokoiC pragnien wspotczesnego cztowieka tylko dlatego, ze zostaty spetnione, ze
istnieja. We wspétczesnym sSwiecie przypisuje sie duze znaczenie przede wszystkim
jakosci tych wartosci, a wiec poczuciu, ze stworzg one harmonijng catos¢ i ze ich

realizacja jest zrodiem satysfakcji.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel w latach 2007 - 2013 46



Kazdy potrzebuje wewnetrznego potwierdzenia, ze jest dobrze osadzony w swej zyciowej
roli. Aby tak sie stato konieczne jest staranne przemyslenie wtasnej koncepcji zycia, czyli
umieszczenie jej w realnym wymiarze postrzeganego przez siebie sSwiata. Tworzenie
wiasnej wizji w zyciu wymaga takze posiadania pewnej koncepcji co do strategii dziatania
i przysztych celdw. Zadanie jakie stoi przed kazdym cztowiekiem jest trudne. Od sposobu
jego wykonania zalezy to kim bedzie, a wiec decyduje ono o jego tozsamosci. Za
najwazniejsze srodowisko zaspokajania podstawowych potrzeb niezbednych dla rozwoju
kazdego cziowieka uwazana jest rodzina. Stanowi ona niepowtarzalng organizacje i ukfad

wzajemnych relacji, ktére ksztattujg wtasciwg dla niej atmosfere.

W przyjetej Strategii rodzina jest punktem odniesienia dzialan pomocowych. Jej
wspieranie jest nadrzednym zadaniem gminy w zakresie pomocy spotecznej nie tylko
z uwagi na przyjety system wartosci, ale réwniez ze wzgledéw praktycznych. Pomoc
skierowana do rodziny jest najbardziej efektywnym sposobem rozwigzywania i profilaktyki

problemow spotecznych, poniewaz wtasnie tam zostanie ona najlepiej wykorzystana.

W oparciu o dokonang analize SWOT, dotychczasowe doswiadczenia pracownikow
MOPS oraz rzeczywiste potrzeby spoteczne wytypowano 6 obszardow interwencji. Pie¢
z nich bezposrednio zwigzanych jest z funkcjonowaniem rodziny, poniewaz problemy oso6b
funkcjonujacych w tych obszarach beda najpetniej rozwigzywane przy wsparciu instytucji
rodziny. Szosty dotyczy za$ infrastruktury pomocy spotecznej w miescie Hel —
wzmocnienie jej oddziatywania rowniez przyczyni sie do wzrostu jakosci swiadczonych na
rzecz spotecznosci lokalnej ustug. W kazdym z obszaréw wytyczono cele do osiggniecia
oraz przedstawiono oczekiwane rezultaty proponowanych dziatan. Strategie dziatan
w kazdym z obszaréw ujeto w formie przejrzystej tabeli pozwalajgcej na cato$ciowy oglad

przysztych zamierzen.

Wytypowano nastepujgce obszary interwencji:
* Rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym.
* Osoby starsze.
* Niepetnosprawni.
* Grupy spoteczne zagrozone chorobg alkoholowa i narkomania.
* Dzieci i mlodziez.

» Infrastruktura pomocy spotecznej.
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Obszar interwencji 1 - Rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym

Rodzina stanowi podstawowe ogniwo w strukturze spotecznej. O warunkach jej
funkcjonowania i rozwoju decydujg dziatania z zakresu polityki ekonomicznej i spoteczne.
Aby mogta wypelni¢ swoje zadania i obowigzki powinna by¢é otoczona
ochrong i wsparciem, a w szczegolny sposob nalezy zapewni¢ prawidiowg realizacje
potrzeb rozwojowych i psychicznych dzieci, do ktérych nalezy zaliczy¢: potrzebe
stabilizacji, bezpieczenstwa, przynaleznosci uczuciowej. Od wiasciwego zaspokojenia
potrzeb dziecka zalezy prawidtowy przebieg jego rozwoju. Zaspokajanie potrzeb
rozwojowych dziecka jest mozliwe w rodzinie o prawidtowe] strukturze i atmosferze
gwarantujgcej poczucie stabilnosci i bezpieczenstwa.

Okres transformacji i wigzgcych sie z nim probleméw bytowych staje sie dla znacznej
liczby rodzin obcigzeniem, z ktorym nie sg w stanie sobie same poradzi¢. Negatywne
Zjawiska pogtebiajgcego sie bezrobocia, bezradnosci, niejednokrotnie grozgce wejsciem
w patologie, dotyczg wszystkich cztonkdéw rodziny, nie wytgczajgc dzieci.

Przy realizacji zadan pomocy spotecznej za priorytet nalezy przyja¢ wspieranie srodowisk
i rodzin najbardziej zagrozonych biedg i trudnosciami w rozwigzywaniu narastajgcych
probleméw i to nie tylko ekonomicznych, ale tez wychowawczych, psychicznych,
zdrowotnych i innych.

Gtownym problemem wigkszosci rodzin jest bezrobocie, przy czym znaczna cze$¢ osob
(niemal 80 %) nie ma uprawnien do sSwiadczen w formie zasitkow dla bezrobotnych
i balansuje na poziomie minimum socjalnego. Dotyczy to gtdwnie rodzin o niskim poziomie
wyksztatcenia, a takze wielodzietnych i niepetnych. Zjawiskiem wtérnym sg wystepujace
niejednokrotnie patologie, w tym gtownie alkoholizm, pojawia sie rowniez przemoc.
Powodujg one niewydolnos¢ wychowawczg, ktora najboledniej dotyka dzieci w tych
rodzinach.

Wystepujgce problemy powodujg niewydolnos¢ finansowg rodzin i brak srodkéw na
podstawowe potrzeby. Dzieci z tych rodzin sg czesto nieprawidtowo zywione lub wrecz
niedozywione, a jedynym prawidtowym positkiem jest positek otrzymany w szkole.
Dziatania na rzecz rodziny powinny by¢ zroéznicowane zaleznie od wystepujacych

problemow. Innych form wsparcia wymagajg rodziny dotkniete bezrobociem, innych
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z problemem uzaleznien czy niewydolne wychowawczo. Chociaz zapewnianie wtasciwych

warunkow bytowych dzieciom jest obowigzkiem

niejednokrotnie udzieli¢ wsparcia.

rodzicow,

to im samym nalezy

Cel gtowny: Utrzymanie podstawowych funkcji

rodziny i zapobieganie wykluczeniu

spotecznemu rodzin z uwzglednieniem rodzin niepetnych i wielodzietnych.

Cele operacyjne

Zadania

Spodziewane efekty

-zwalczanie bezrobocia
i przeciwdziatanie jego
skutkom;
-organizowanie

i rozwijanie

kompleksowego wsparcia

-utworzenie Klubu Integracji Spotecznej,

ktorego zadaniem bedzie pomoc

bezrobotnym w przezwyciezaniu biernosci

i apatii oraz negatywnych skutkow

bezrobocia (zwtaszcza dtugotrwatego);

-prowadzenie pracy socjalnej

-uaktywnienie oséb
bezrobotnych;
-zmniejszenie
bezrobocia;
-poprawa sytuaciji

socjalno - bytowej;
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dla dzieci

i mtodziezy szkolnej;
-organizowanie pomocy
W rozwigzywaniu

i ograniczaniu patologii;
-pomoc rodzinom w
uzyskaniu
samodzielnosci
finansowej, eliminowanie

postaw roszczeniowych.

z bezrobotnymi, wspoétdziatanie

z Powiatowym Urzedem Pracy;
-motywowanie bezrobotnych do
aktywnego poszukiwania pracy, do
przekwalifikowania, szkolen, kursow;
-porady i informacije;

-zapobieganie poczuciu zagubienia

i odrzucenia spotecznego (wsparcie
psychologiczne, punkt konsultacyjny);
-analizowanie zaburzen u dzieci

i szukanie ich przyczyn;

-udzielanie pomocy pedagogiczne;j

i psychologicznej dzieciom z trudnosciami
emocjonalnymi, o rozstrojonym zyciu
uczuciowym;

-dofinansowanie wypoczynku letniego

i zimowego;

- wspoétpraca z pedagogami szkolnymi;
-wspoipraca z instytucjami
pozarzadowymi, organizacjami,
fundacjami, kosciotami realizujagcymi
zadania z zakresu pomocy;
-wykorzystanie réoznych systemoéw
wsparcia (psychologicznego, socjalnego,
prawnego, OPS, Klub AA),

-wspoipraca z instytucjami zajmujgcymi
sie pomocg rodzinie;

-pomoc finansowa rodzinom zagrozonym;
- wsparcie w odtworzeniu wiezi
spotecznych rodzin poprzez
uczestniczenie w grupach
samopomocowych organizacji
pozarzadowych (kierowanie do organizacji
pozarzadowych);

- poradnictwo dotyczace mozliwosci
poprawy sytuacji ekonomiczno - bytowej;

- stymulacja aktywnosci wtasnej rodzin

-zmniejszenie skutkdéw

psychicznych

i spotecznych bezrobocia;

-ochrona przed
negatywnym wptywami
Srodowiska;
-redukowanie zaburzen
-hamowanie rozwoju
zjawisk patologicznych;
-zmniejszenie patologii

w rodzinach;

’

-zapobieganie poczuciu

bezradnosci

i osamotnienia.
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w celu zaspokojenia potrzeb socjalno-
bytowych (wykorzystywanie wtasnych
mozliwosci);

- ozywienie zycia spotecznego

w placowkach realizujacych idee pomocy
(organizacje pozarzadowe, $Swietlice);

- poszukiwania lideréw lokalnych;

- dozywianie dzieci i dorostych;

- badania jako$ciowe - pogtebianie
diagnozy sytuacji socjalno - bytowej

rodzin (dalsze rozpoznawanie potrzeb

Srodowiska).

Obszar interwencji 2 - Osoby starsze

Obserwowane procesy demograficzne od lat juz wskazujg na postepujacy proces
starzenia sie spoteczenstwa. Proces ten dotyczy rowniez mieszkancow miasta Hel.
Problem ludzi starszych funkcjonuje w dwdoch wymiarach. Pierwszy dotyczy
indywidualnego podejscia i odczu¢ osoby starszej z jej problemami dnia codziennego,
chorobami, poczuciem osamotnienia. Drugi punkt widzenia dotyczy rodzin, w ktorych zyjg

osoby starsze. Borykajg sie one z wieloma trudnosciami dotyczgacymi koniecznosci
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zapewnienia tym osobom wtasciwej opieki. Problemy pojawiajg sie rowniez wéwczas, gdy
wystgpi nierownowaga miedzy indywidualnymi potrzebami cziowieka starszego
w codziennym zyciu, a realnymi mozliwosciami rodziny w udzielaniu mu pomocy

w przezwyciezaniu tych trudnosci.

W zwigzku z powyzszym niezbedne jest poswiecenie nalezytej uwagi tej znaczacej czesci
populacji, przede wszystkim zas w celu zaktywizowania zbiorowosci samych senioréw

oraz wspomagania potrzebujacych.

Cel gtowny: Poprawa jakosci zycia ludzi starszych oraz zapobieganie marginalizacji zycia

starszego pokolenia.

Cele operacyjne Zadania Spodziewane efekty
-jak najdtuzsze -stymulacja aktywnosci osob starszych; -przeciwdziatanie
utrzymanie zdolnosci -rozwéj sSrodowiskowej pomocy osamotnieniu i alienacji,
seniora do spotecznej (pomoc finansowa, umochienie psychiczne;
samoegzystencji w swym | Swiadczenia w naturze, ustugi, porady); -zwiekszenie kompetencji
naturalnym srodowisku -udzielanie wsparcia srodowiskowego cztonkdw rodzin osoby
oraz optymalizacja jego ludziom starym; starszej w zakresie
aktywnosci; -dziatania na rzecz integracji ludzi sprawowania opieki;
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-zaktywizowanie rodziny

do szerokich dziatan na . o
starszych ze srodowiskiem;

rzecz cztonka rodziny; -stworzenie sprawnie
o ] -edukacja rodzin w zakresie nabywania o
-zapewnienie wsparcia i _ . dziatajgcego centrum
kompetencji koniecznych do kontaktow B .
osobom starszym ) _ o konsultacji, poradnictwa
_ z osobami starszymi w rodzinie _ _
niezdolnym do i wsparcia.

. . _ | (docieranie do dzieci poprzez pracownika
samodzielnej egzystenciji _
. . socjalnego).
w Srodowisku.

Obszar interwencji 3 - Niepetnosprawni

Osoby niepetnosprawne stanowig w Polsce bardzo liczng spotecznosé, ktora liczy okoto
4.5 min osob (ponad 14 % ogétu ludnosci), a prognoza GUS przewiduje, ze w 2010 roku

liczba ta wzrosnie do 6 min.
Prawnie osobami niepetnosprawnymi sg te jednostki, ktore posiadajg stopien

niepetnosprawnosci orzeczony przez Zespdt ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci,

Komisje Lekarskg przy ZUS, KRUS, jak rowniez inne osoby z dysfunkcjami fizycznymi,
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psychicznymi i umystowymi. Za niepetnosprawne nalezy uznac¢ osoby, ktérych stan
fizyczny, psychiczny i umystowy powoduje trwate lub okresowe utrudnienia, ogranicza lub
uniemozliwia petnienie rol i zadan spotecznych na poziomie powszechnie przyjetych
kryteriow.

W codziennym funkcjonowaniu osoby niepetnosprawne napotykajg liczne przeszkody
uniemozliwiajgce prowadzenie aktywnego zycia spotecznego oraz w znaczny sposoéb

utrudniajgce integracje z najblizszg spotecznoscig lokalna.

Niewatpliwie osoby niepetnosprawne potrzebujg wiecej wsparcia ze strony spoteczenstwa,
by mdc osiggngc takie same jakosciowe warunki zycia jak inni obywatele. Jest wiele
sposobdw eliminowania niepotrzebnych barier, jednak by poprawi¢ spoteczne
funkcjonowanie o0so6b niepetnosprawnych, pozytywnie przeksztatci¢é stan spotecznej
Swiadomosci w zakresie niepetnosprawnosci, konieczne jest systematyczne planowanie

dziatan odnoszacych sie do réoznych obszaréw rzeczywistosci spoteczne;j.

Narzedziem pomocnym, systematyzujgcym pomysty i zadania sg przyjete przez ONZ
Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Osob Niepetnosprawnych. Zasady precyzujq
wstepne warunki  rownoprawnego uczestnictwa 0soOb niepetnosprawnych
w spotecznosciach, wyodrebniajg kluczowe obszary, ktére spoteczenstwo zobligowane

jest udostepnic niepetnosprawnym obywatelom, a takze proponujg dziatania wdrozeniowe.

Cel gtéwny: Poprawa warunkéw spotecznego funkcjonowania osob niepelnosprawnych

w spotecznosci lokalnej i ich integracja spoteczna.

Cele operacyjne Zadania Spodziewane efekty
-inicjowanie dziatan -uwzglednienie wymagan dotyczacych -niwelowanie barier
zmierzajgcych do dostepnosci réznych grup oséb architektonicznych
udostepnienia osobom niepetnosprawnych przy projektowaniu i komunikacyjnych;
niepetnosprawnym i budowie srodowiska zewnetrznego; -zwiekszenie mobilnosci
srodowiska fizycznego, konsultowanie ze srodowiskami oséb zawodowej 0sob
ufatwianie dostepu do niepetnosprawnych w tym zakresie; niepetnosprawnych;
informac;ji i Srodkéw -pomoc prawna i organizacyjna dla -przeciwdziatanie
komunikacji powstajgcych spétdzielni pracy osob osamotnieniu i izolacji
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miedzyludzkie;j;
-aktywizacja zawodowa

i wzmocnienie pozycji
0s06b niepetnosprawnych
tak, by mogty one
realizowac swoje prawa
na rynku pracy;
-utworzenie Zaktadu
Aktywizacji Zawodowej dla

0sOb niepetnosprawnych.

niepetnosprawnych;

-dostarczanie informacji na temat
diagnozy, praw, dostepnych stuzb

i programéw wszystkim osobom
niepetnosprawnym, ich rodzinom

i opiekunom;

-dazenie do zapewniania na wszystkich
poziomach wtasciwego szkolenia stuzb
zaangazowanych w prowadzenie
programow i ustug dla oséb
niepetnosprawnych;

-wspotpraca z organizacjami os6b
niepetnosprawnych w zakresie rozwigzan
zycia zawodowego i zatrudnienia;
-podnoszenie swiadomosci samych osob
niepetnosprawnych co do
przystugujacych im praw i mozliwosci;
-zachecanie przedsiebiorcow

w sektorze prywatnym, by w swych
dziataniach brali pod uwage kwestie
niepetnosprawnosci;

-wspieranie 0sob niepetnosprawnych na
otwartym rynku pracy; np.
dofinansowanie krajowych i lokalnych
programow aktywizacji zawodowej;
-podnoszenie $wiadomosci pracodawcow
celem przezwyciezenia negatywnych
postaw i uprzedzen w kwestii
niepetnosprawnosci; szkolenia,
informowanie o istniejgcych ulgach
finansowych w przypadku zatrudnienia
0s0b niepetnosprawnych;

-podjecie dziatan w celu podniesienia
Swiadomosci spotecznosci lokalnej na
temat osdéb niepetnosprawnych, ich praw,
potrzeb, mozliwosci wktadu

W zycie spoteczne;

spotecznej;
-przetamanie niecheci
pracodawcow wobec osob
Z roznymi rodzajami
niepetnosprawnosci;
-uwzglednianie potrzeb
0sOb niepetnosprawnych
w dziatalnosci placowek
uzytecznosci publiczne;;
-utatwianie osobom
niepetnosprawnym
codziennego kontaktu

Z instytucjami zycia
publicznego;
-przetamanie bariery
niewiedzy i nietoleranciji
w stosunku do oso6b
niepetnosprawnych;
-integracja z najblizszym
srodowiskiem;
-aktywizacja oséb
niepetnosprawnych;
-wyrbwnywanie szans osob
niepetnosprawnych w

zakresie edukaciji.
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-szkolenie pracownikow majgcych czesty
kontakt z osobami niepetnosprawnymi

w zakresie problematyki
niepetnosprawnosci;

-aktywizowanie oséb niepetnosprawnych
jako nauczycieli, instruktorow i doradcéw
w szkolenia dla réznej kategorii
pracownikéw i zainteresowanych
instytucii;

-konsultowanie z osobami
niepetnosprawnymi programoéw
szkoleniowych dla pracownikéw;
-wyréwnanie szans rozwojowych

i edukacyjnych; tworzenie integralnych
form wychowania, nauczania i edukacj;
-udostepnienie edukacji dla wszystkich
uczniéw niepetnosprawnych: ttumaczenie
jezyka migowego, organizacja stuzb
wspierajgcych;

-wtgczenie rodzicéw osob
niepetnosprawnych w proces nauczania;
-zapewnienie materiatow, statych szkolen
dla nauczycieli niepetnosprawnych dzieci

oraz dla nauczycieli wspierajacych.

Obszar interwencji 4 - Grupy spoteczne zagrozone choroba alkoholowa

i narkomania

Uzaleznienia sg powaznym problemem spotecznym. Chociaz w wielu przypadkach
dotyczy on dorostych, to rzutuje tez na zagrozenie uzaleznieniem coraz to mtodszej
wiekowo grupy mtodziezy, a nawet dzieci. Jest to niewatpliwie wazny problem z punktu
widzenia zdrowotnosci spoteczenstwa, psychologii rodziny, przestepczosci oraz
indywidualnych przezy¢ jednostek. Uzaleznienia nalezy postrzegacC jako bezposrednie

zagrozenie, ale niestety z tym wigze sie problem wtérny, jakim jest uzaleznienie w rodzinie
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czy uzalezniona matka a wptyw tego uzaleznienia na dziecko. Uzaleznieniami majgcymi

najwiekszy wptyw na problemy spoteczne sg alkoholizm i narkomania.

Alkoholizm
Spozywanie alkoholu w nadmiernych ilosciach niesie ze sobg wiele negatywnych
konsekwencji, a w skrajnym wypadku prowadzi do uzaleznienia. Konsekwencje
naduzywania alkoholu sg wielorakie. Mozna je podzieli¢ na:

» fizjologiczne (zatrucia, choroby narzadéw wewnetrznych);

* problemy psychologiczne i egzystencjalne (proby samobojcze, wyobcowanie,

zamkniecie sie w sobie);
» problemy wypadkow (wypadki w pracy i wypadki drogowe);

» dotyczace zachowania i rol spotecznych.

Alkoholizm jest powaznym problemem spotecznym, rzutujgcym na pozostate sfery zycia
i generujgcym inne problemy spoteczne. W szczegolnosci alkohol prowadzi do wzrostu
przestepczosci, pogtebia ubdstwo, wywotuje przemoc w rodzinie. Dotyka coraz czesciej
miodziez, a w skrajnych przypadkach nawet dzieci w wieku szkolnym. Aby go zwalczy¢
potrzebne sg nie tylko programy dla juz uzaleznionych, ale réwniez dziatania
profilaktyczne zapobiegajgce uzaleznieniom. Spowodowane jest to ofensywg reklamowg
zwtaszcza producentdéw piwa, adresowang do ludzi mtodych. Kampanie reklamowe
odniosty pozadany z punktu widzenia wytwércow efekt i spozycie piwa systematycznie
wzrasta. Osoby te narazone sg na zwiekszone ryzyko rozwoju choroby alkoholowe;.

W gminie Hel uchwalany jest ,Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych”. Realizacja celow i zatozen tego dokumentu zostata powierzona m.in.:

- Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych (powotana Zarzgdzeniem
Burmistrza Helu Nr 6, z dnia 31.03.2004 r.);

- Petnomocnikowi Burmistrza w zakresie koordynowania i realizacji Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych;

- Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej;

- Zespotowi Szkot Ogolnoksztatcacych w Helu w zakresie realizacji programow

profilaktycznych.

Program ma na celu:

- Wdrozenie nowoczesnych form profilaktyki kierowanej w szczegodlnosci do dzieci
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i mtodziezy;

- Budowanie skutecznych form kontroli prawnej i spotecznej nad szkodliwymi formami
postepowania o0s6b naduzywajgcych alkoholu (w szczegdlnosci przeciwdziatania
przemocy w rodzinie);

- Zwiekszenie skutecznosci i dostepnosci terapii w zakresie nowoczesnych strategii

i metod rozwigzywania problemoéw alkoholowych.

*Zrédto: Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na 2007 rok, stanowiacy zatacznik do Uchwaly
nr 111/17/06 Rady Miasta Helu z dnia 14 grudnia 2005 r.

Narkomania

Od poczatku lat dziewiecdziesigtych w Polsce obserwowany jest znaczny wzrost uzywania
narkotykow. Szybko rosto rozpowszechnianie eksperymentalnego i okazjonalnego
uzywania substancji nielegalnych wsréd miodziezy. Pojawity sie pierwsze sygnaty
zainteresowania narkotykami wsréd dorostych, zwlaszcza w miastach. Rosty wskazniki
narkomanii rozumianej jako regularne uzywanie narkotykdw powodujace powazne
problemy. Zwiekszata sie podaz narkotykdw na nielegalnym rynku i w slad za tym ich

dostepnosc.

Terminem narkomania okresla sie stan uzaleznienia od srodkéw odurzajgcych. Pojecie to
ma szerokie znaczenie i obejmuje nie tylko natogowe uzywanie narkotykow, ale takze
stosowanie wszelkich srodkéw wywotujacych euforie odurzajgcg. Nawykowe odurzanie sie
narkotykami staje sie zjawiskiem masowym i groznym dla zdrowia i zycia (naduzywanie
silnych srodkéw narkotycznych prowadzi do $mierci, samobdjstw na skutek przyjmowania
réznych substancji) i dla mienia spoteczenstwa (rozboje, rabunki, kradzieze popetnione
w celu zdobycia pieniedzy na zaspokojenie gtodu narkotycznego).

Na obszarze miasta Hel obowigzuje Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii.
W realizacje tego programu zaangazowani sg m.in.:

- Petnomocnik Burmistrza w zakresie koordynowania i realizacji Gminnego Programu
Przeciwdziatania Narkomanii;

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;

- Nauczyciele i pedagodzy Zespotu Szkét Ogdinoksztatcgcych w Helu;

- Pracownicy Punktu Pomocy Rodzinie (psycholog, psychoterapeuta, terapeuta

uzaleznien, policjant).

Program przewiduje nastepujgce zadania m.in.:
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- Zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb
uzaleznionych i oséb zagrozonych uzaleznieniem;

- Udzielanie rodzinom, w ktéorych wystepujg problemy narkomanii, pomocy
psychospotecznej i prawnej;

- Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemow narkomanii, w szczegoélnosci dla dzieci i mtodziezy;

- Wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i o0so6b fizycznych, stuzacej
rozwigzywaniu problemow narkomanii;

- Pomoc spoteczna osobom uzaleznionym i rodzinom osob uzaleznionych dotknietych
ubostwem i wykluczeniem spotecznym i integrowanie ze srodowiskiem lokalnym tych

0sob.

*Zrédto: Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii na 2007 r., stanowigcy zatacznik do Uchwaty Nr 111/18/06 Rady Miasta Helu
z dnia 14 grudnia 2005 r.

Cel gtéwny: Przeciwdzialanie negatywnym skutkom uzywania alkoholu i narkotykéw oraz

biezace rozwiazywania problemoéw uzaleznien wsréod spotecznosci lokalne;j.

Cele operacyjne Zadania Spodziewane efekty
-zwiekszenie dostepnosci -realizacja programéw terapeutycznych -ograniczenie spozycia
pomocy terapeutycznej dla | dla mieszkancéw gminy alkoholu przez
0s0b uzaleznionych od z uwzglednieniem specjalistycznych mieszkancow gminy;
alkoholu i narkotykow; programow dla mtodziezy; -zmniejszenie sie liczby
-udzielenie rodzinom, -podnoszenie standardu swiadczonych 0s0b uzaleznionych;

w ktérych wystepuja ustug zdrowotnych; -redukcja zjawiska

problemy uzaleznien, -podnoszenie kwalifikacji przez personel | przemocy w rodzinie,
pomocy psychospotecznej realizujgcy programy terapeutyczne; ktorej sprawcami byty
i prawnej ze szczegodlnym -realizacja programoéw terapeutycznych osoby dziatajgce pod
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uwzglednieniem przemocy
w rodzinie;

-prowadzenie
profilaktycznej dziatalnosci
informacyjnej i edukacyjnej
w zakresie rozwigzywania
probleméw uzaleznien,

w szczegolnosci dla dzieci
i mtodziezy, w tym
prowadzenie
pozalekcyjnych zajeé
sportowych, a takze dziatah
na rzecz dozywiania dzieci
uczestniczacych

w pozalekcyjnych
programach opiekunczo —
wychowawczych

i socjoterapeutycznych;
-wspomaganie dziatalnosci
instytucji, stowarzyszen

i 0s6b fizycznych, stuzacej
rozwigzywaniu problemow

uzaleznien.

dla os6b zagrozonych uzaleznieniem,
ofiar przemocy w rodzinie oraz sprawcow
przemocy;

-rozmowy motywacyjne, objecie pomoca
terapeutyczng, psychospoteczng osob,
ktére podjety leczenie odwykowe;
-wprowadzenie nowoczesnych metod
terapeutycznych i informatycznych

w zakresie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie;

-szkolenie oséb w zakresie pomocy dla
ofiar przemocy;

-prowadzenie kampanii miejscowych
dotyczacych przemocy;

-prowadzenie dziatan pomocowych na
rzecz ofiar przemocy;

-prowadzenie programéw edukacyjno-
profilaktycznych dla dzieci i mlodziezy
szkolnej oraz ich rodzicow w zakresie
uzywania substancji psychoaktywnych,
alkoholu i narkotykow;

-organizowanie dla pedagogdéw szkolnych
i nauczycieli prowadzacych programy
edukacyjno - opiekuncze, profilaktyczne,
socjoterapeutyczne, szkolen, konferenciji,
warsztatow itp.;

-wspieranie i wigczenie sie do kampanii
ogolnopolskich, regionalnych, lokalnych
w zakresie uzaleznien i przemocy wobec
dzieci;

-wspieranie i organizowanie dla
mieszkancéw gminy, zwlaszcza dzieci

i mtodziezy szkolnej: zabaw, festynow,
happeningdéw ze scenariuszami
zawierajgcymi tresci profilaktyczne oraz
promujgce zdrowy, wolny od natogow styl

2ycia;

wptywem alkoholu;
-zmniejszenie
strumienia Srodkow
pienieznych
kierowanych do os6b
uzaleznionych i ich
rodzin;

-ograniczenie zjawiska

ubdstwa.
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-wspotpraca z mediami w promowaniu
zdrowego stylu zycia;

-zaopatrywanie w materiaty edukacyjno-
profilaktyczne szkdt, instytuciji
dziatajacych na rzecz dzieci i osob
dorostych;

-rozszerzenie programu zajec
psychoprofilaktycznych dla dzieci

i mtodziezy o rozne formy zajec
sportowych organizowanych w szkofach
i Swietlicach;

-wdrazanie programow edukacyjnych
skierowanych do sprzedawcow napojow
alkoholowych oraz dziatan kontrolnych

i interwencyjnych majgcych na celu
ograniczanie dostepnosci napojow
alkoholowych i przestrzeganie zakazu
sprzedazy alkoholu osobom ponizej 18
roku zycia;

-wspieranie dziatan instytucji,
stowarzyszen i oséb fizycznych
dziatajgcych na rzecz dzieci i mtodziezy
z rodzin dotknietych problemem
alkoholowym;

-wspieranie dziatan instytucji dziatajgcych
na rzecz rodzin i oséb z problemami
uzaleznien;

-wspieranie dziatah na rzecz
bezpieczenstwa mieszkancow gminy

w zwigzku z naruszeniem prawa przez
osoby bedace pod wptywem alkoholu lub

narkotykow.
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Obszar interwencji 5 - Dzieci i mlodziez

W ziozonej rzeczywistosci spotecznej, tam, gdzie wystepuje ubdstwo, bezrobocie
i uzaleznienia szczegOlnie dramatyczny jest los dzieci. Wychowujg sie one czesto
w dysfunkcjonalnych rodzinach. Dzieci bywajg niedozywione i zaniedbane, doswiadczajg
przemocy ze strony dorostych. Poza tymi oczywistymi niedostatkami nalezy zauwazy¢, ze
warunki finansowe w duzym stopniu decydujg o szansach edukacyjnych mitodego
pokolenia. Dzieci z biednych rodzin zagrozone sg dziedziczeniem biedy i negatywnych
wzorcow spotecznych, poniewaz wzrastajg w Srodowisku, w ktorym zanikajg wzorce

spoteczne. Powoduje to zjawisko dziedziczenia ubdstwa i dysfunkcji wystepujgcych
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w rodzinie. Dlatego tak wazne sg dziatania w sferze edukacji i profilaktyki oraz
rozbudowany system swiadczen pienieznych. Uzupetnieniem dziatan na rzecz dziecka jest

akcja dozywiania dzieci w szkotach oraz wyposazania ich w niezbedne przybory szkolne.

Cel gtéwny: Wyposazenie mtodego pokolenia w umiejetnosci i kompetencje spoteczne
niezbedne w dorostym Zzyciu, a przede wszystkim ksztaltowanie
odpowiedzialnosci oznaczajacej zdolnos¢ wlasciwego reagowania na wyzwania
i nowe sytuacje zyciowe.

Cele operacyjne Zadania Spodziewane efekty

-ksztattowanie wsréd dzieci -utworzenie placowki opiekuncze;j -eliminowanie zjawisk

i mtodziezy postawy wsparcia dziennego dla dzieci patologii spotecznej

odpowiedzialnosci za: wlasne | i miodziezy z rodzin zagrozonych wsrod mtodziezy;

zycie, zdrowie fizyczne, patologiami; -wyrobienie nawykdéw

emocjonalne, duchowe, -ochrona dzieci i mtodziezy przed zdrowego, aktywnego

wzrost, rozwéj, poprawe przestepczoscig i przemoca; spedzania czasu
wlasnego potozenia, edukacje | -podniesienie jakosci pracy szkét wolnego;

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na terenie Miasta Hel w latach 2007 - 2013 63



podstawowych i gimnazjéw;
-zapewnienie pomocy socjalnej

i doswiadczenie, przysziosé dzieciom i mtodziezy dotknietej o
. . -aktywizacja zawodowa
W szczegolnosci ubostwem; ] ]
. . o . absolwentow szkot
w perspektywie -stworzenie dzieciom i mtodziezy ) )
_ o o . Srednich;
nieuchronnosci starzenia sie; | warunkéw do kulturalnego, aktywnego o
-uksztattowanie wsrod

-wspieranie wypoczynku spedzania czasu wolnego; _
o . . _ o ) mtodego pokolenia
dzieci i mtodziezy z rodzin -promowanie dzieci i mtodziezy o
. o o aktywnosci
zagrozonych wykluczeniem szczegolnie uzdolnionej; _ _
. o W rozwigzywaniu
spotecznym; -stworzenie nowych miejsc pracy dla o .
S o ] zyciowych sytuacji
-wdrazanie wsrod dzieci absolwentow;

, . o . ) . ) problemowych.
i mlodziezy idei samopomocy | -wspieranie funkgji rodziny;

i samoopieki. -przeciwdziatanie dewiacjom i patologii

wsrod dzieci | mtodziezy;

Obszar interwencji 6 — Infrastruktura pomocy spotecznej

Ogrom wyzwan i problemow spotecznych, jakie stojg przed stuzbami socjalnymi sprawiaja,
ze konieczne jest ich wyposazenie w nowoczesne metody i narzedzia pracy.
W rzeczywistosci infrastruktura pomocy spotecznej w skali lokalnej jest czesto
niedoinwestowana, przestarzata technicznie, a same instytucje cierpig na braki kadrowe.
Najczestszg przyczyng takiego stanu rzeczy jest brak srodkow na doposazenie Osrodkdéw
Pomocy Spotecznej, cho¢ czesto wynika to réwniez z braku swiadomosci lokalnych wiadz
i niedoceniania przydatnosci nowoczesnych i sprawnych stuzb socjalnych. Tymczasem
rejony pracy socjalnej sg zbyt duze w stosunku do szczuptej obsady kadrowej osrodkow.
Powoduje to przecigzenie pracownikow, brak czasu na dokladne zapoznanie sie

z potozeniem potencjalnych klientow pomocy spotecznej. Brak rowniez czasu
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i sSrodkdbw na weryfikacje przyznanych $wiadczen,

co czesto prowadzi do naduzyc

i nieprawidtowosci. Sprawne, dobrze wyposazone, kompetentne stuzby socjalne sg

skuteczniejsze w swoich dziataniach, co czyni ich prace bardziej wydajng i prowadzi do

lepszego wykorzystania ograniczonych srodkow, ktérymi dysponuja.

Cel gtéwny — Zwiekszenie oddziatywania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu

Cele operacyjne

Zadania

Spodziewane efekty

-racjonalizacja strumienia
srodkow kierowanych na
pomoc spoteczng;
-poprawa poziomu
bezpieczenstwa
socjalnego na terenie
gminy;

-budowa pozytywnego
wizerunku stuzb
socjalnych wsrod

mieszkancoéw gminy;

-wzmocnienie kadrowe Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu;
-wspotpraca MOPS z organizacjami
spotecznymi i koordynacja wspolnie
podejmowanych dziatan;
-wprowadzenie nowoczesnych metod
pracy i podnoszenie kwalifikacji oséb
zatrudnionych w MOPS w Helu;
-weryfikacja przyznawanych $wiadczen
tak, aby pomoc trafiata do najbardziej

potrzebujacych;

-Zaangazowanie
mieszkancow

w realizowane programy
socjalne;

-budowa wolontariatu na
terenie gminy;

-lepsze rozeznanie
potrzeb potencjalnych
beneficjentéw pomocy
spotecznej;

-ograniczenie
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nieprawidtowosci
-wzrost poziomu _ . i wytudzen pomocy
o -udziat pracownikéw MOPS _
akceptacji mieszkancéw . spotecznej;
. w szkoleniach, kursach, warsztatach; _ _
dla realizowanych _ o ] _ -ograniczenie postaw
) -wymiana doswiadczen, korzystanie . o
programow z zakresu o . roszczeniowych wsrod
_ Z pozytywnych wzorcéw innych gmin. . )
pomocy spotecznej. 0s6b objetych pomoca
spoteczna.

4. FINANSOWANIE STRATEGII

Jednym z warunkéw realizacji celéw zawartych w Strategii jest jej finansowanie.
Przewiduje sie nastepujace zrodta dotowania proponowanych dziatan:

1. Srodki wtasne pochodzgce z budzetu miasta finansowane z jej dochodéw;

2. Srodki przekazane gminie z budzetu panstwa (dotacje);

3. Srodki funduszy krajowych (Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych);

4. Srodki pochodzace z funduszy pomocowych Unii Europejskiej (Europejski Fundusz

Rozwoju Regionalnego, Europejski Fundusz Spoteczny).
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5. HARMONOGRAM REALIZACJI CELOW

Rodzaj i zakres dziatah wytyczonych w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
na terenie miasta Hel powoduja, ze okres ich realizacji musi by¢ stosunkowo diugi.
Dziatania w obszarach 1 — 6 sg tak rozlegte, a materia spoteczna tak ziozona, ze
realizacja celow w tych obszarach przewidywana jest w catym okresie trwania programu

w ramach pracy ciggte;.

6. MONITOROWANIE REALIZACJI STRATEGII

W celu sledzenia postepdw w realizacji strategii bedzie ona na biezgco monitorowana.
Monitorowanie pozwoli z jednej strony na ocene oczekiwanych wynikow juz przyjetych
zadan, jak i ewentualne korekty w tych zadaniach. Strategia z zatozenia jest dokumentem
otwartym, natomiast jej materia (rzeczywisto$¢ spoteczna) podlega ciggtym zmianom.
Dlatego tez konieczne jest elastyczne reagowanie na pojawiajace sie problemy
i wyzwania. Oceny tej dokonywaC bedzie powotany przez Burmistrza Miasta Hel
trzyosobowy Zespdt Zadaniowy ds. Wdrazania Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych, ktoérego jednym z cztonkoéw bedzie pracownik MOPS. Zespdt przynajmniej
raz w roku skfadat bedzie Burmistrzowi sprawozdanie z realizacji Strategii, a takze
proponowat (o ile to bedzie konieczne) korekty Strategii i uwagi na temat przebiegu zadan.
Monitorowanie umozliwi:

* biezacg ocene realizacji programoéw i zadan oraz osiggania celéw,

* prognozowanie ewentualnych zmian warunkow realizacji,

» dokonanie biezacych korekt i poprawek,

» podjecie dziatah zabezpieczajgcych i naprawczych,

» informowanie spotecznosci lokalnej o uzyskanych wynikach.

Wskaznikiem realizacji misji i celdw podstawowych bedzie zmniejszajgca sie ilos¢
Swiadczeniobiorcow oraz zmniejszanie sie strumienia srodkdéw na bezposrednie wsparcie

najbardziej potrzebujgcych.

7. REALIZATORZY STRATEGII | PODMIOTY WSPIERAJACE
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Realizacja postanowien Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych jest
obowigzkiem witadzy wykonawczej gminy, a wiec Burmistrza Miasta Hel. Dysponuje on
niezbednym, do kreowania tego celu, aparatem wykonawczym. We wprowadzaniu w zycie
poszczegolnych celdw czynnie uczestniczy¢ bedg rowniez pracownicy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Helu. Ponadto w realizacji strategii mozna oczekiwac wsparcia
i pomocy nizej wymienionych instytucji:

» Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie;

» Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci przy PCPR;

» Powiatowego Urzedu Pracy;

* Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;

» Komendy Powiatowej Policji w Pucku.

VIl. ZAKONCZENIE

Przed wtadzami samorzadowymi oraz instytucjami pomocy spotecznej na poziomie
lokalnym stojg do rozwigzania trudne problemy spoteczne. Pogtebiajace sie dysproporcje
dochodowe rodzin, zjawiska zwigzane ze strefg ubdstwa, niedostatek materialny rodzin,
problemy egzystencji osob samotnych i starszych oraz niepetnosprawnych tworzg
powigzany ze sobg konglomerat probleméw spotecznych, ktdére decydujg w istocie

0 sposobie odczuwania jakosci zycia przez spotecznosc¢ lokalna.

Od skutecznosci ich rozwigzywania zalezy funkcjonowanie wspolnoty samorzadowej, jakg

stanowi gmina. Rozwigzanie probleméw spotecznych jest procesem dtugofalowym,
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dlatego celowe jest strategiczne podejscie, rowniez na poziomie lokalnym, do zagadnien

ze sfery polityki spoteczne.

Strategia zorientowana jest na rozszerzenie i pogtebienie form pracy socjalnej, wspotprace
z réznymi instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi zajmujgcymi sie pomocg spoteczng
w gminie miejskiej Hel oraz instytucjami dziatajagcymi w szerszym obszarze polityki

spoteczne;.

Opracowana Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na terenie miasta Hel
pozwoli na celowe, systematyczne i planowe dgzenie do osiggniecia wytyczonego celu.
Sukces jej realizacji zalezy od wielu czynnikdbw, zaréwno zewnetrznych, jak
i wewnetrznych. Najwiekszym z zagrozen jest zahamowanie rozwoju gospodarczego kraju
i osfabienie tendencji wzrostowych. Wzrost poziomu dochodéw ludnosci stanowi¢ bedzie
najlepszgq gwarancje rozwigzywania podstawowych problemow spotecznych, jakimi sg

bezrobocie, ubdstwo i alkoholizm.

Problemy spoteczne nie sg cechg pojedynczych osob, ale catych srodowisk, rodzin, grup
spotecznych i takie postrzeganie zjawisk pozwala na strategiczne rozwigzania spoteczne
na poziomie lokalnym. Systemowe podejscie daje szanse na rozwigzania strukturalne
i skuteczne wylgczenie oséb z systemu pomocy spotecznej w wyniku ich reintegracji

zawodowe;j.

Zmiany w funkcjonowaniu pomocy spotecznej w kierunku rozwigzan systemowych
stwarzajg szanse na to, ze nastepne pokolenie nie stanie sie beneficjentem pomocy
spotecznej. Dziatania w ramach Strategii pozwalajg nie tylko na usuwanie przyczyn
tkwigcych czesto w sferze psychicznej i spotecznej czy rozszerzanie form pomocy
instytucjonalnej, ale na skuteczne rozwigzanie probleméw poszczegdlnych grup

docelowych.
Wazng funkcjg Strategii jest umozliwienie korzystania ze $rodkéw zwigzanych

z europejskimi funduszami strukturalnymi. Wytyczone cele i proponowane dziatania

wpisujg sie zatem w dokumenty strategiczne przygotowane na poziomie ponadlokalnym
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i w potgczeniu z nimi dajg spdjng i koherentng catosé. Wzmacnia to system
instytucjonalnej pomocy o nowe formy i rodzi partnerstwo organizacyjno - finansowe, co
daje szanse na skuteczniejsze dziatania w sferze tagodzenia probleméw spotecznych

W miescie.

Realizacja strategii wymaga zaangazowania catej wspdlnoty. Nie bez znaczenia jest
rowniez wsparcie instytucji pozytku publicznego, kosciota czy wiladz szczebla

powiatowego i wojewodzkiego.

Wdrozenie programu przyczyni sie do znaczacego ograniczenia wystepujacych na terenie
miasta Hel probleméw spotecznych. Jego efektem bedzie znaczacy wzrost poziomu zycia
obywateli oraz integracja lokalnej spotecznosci. Gminie zas pozwoli na ograniczenie
wydatkéw na szeroko rozumiang pomoc spoteczng i skierowanie wiekszej ilosci srodkow

na modernizacje i rozwoj.
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